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RESUMEN
El uso de las TIC (Tecnologías de Información y Comunicación) en el desarrollo en lectura y
escritura en el contexto educativo, necesita la aplicación de nuevas formas de aprendizaje,
como es el aprendizaje autónomo. En este sentido, es importante conocer la influencia del
aprendizaje autónomo en el desarrollo de las competencias en lectura y escritura por medio de
las TIC en los estudiantes del programa en Lengua Castellana, inglés y francés. En este
proyecto se hace especial énfasis en la importancia del fomento de una forma de aprendizaje
para la citada promoción; se trata del bien documentado “aprendizaje autónomo”.
Palabras claves: Aprendizaje autónomo, Competencia Lecto-escritora, TIC
ABSTRACT
The use of ICT (Information and Communication Technologies) in developing reading
and writing in the educational context requires the application of new forms of learning, such
as autonomous learning. In this regard, it is important to know the influence of autonomous
learning in the development of skills in reading and writing through ICT of students in
Spanish, English and French languages. This project has special emphasis on the importance
of promoting a form of learning for said promotion is done; it is the well documented "selflearning".
Keywords: Autonomous learning, Reading and writing competences, ICT.
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APRENDIZAJE AUTONOMO, COMPETENCIAS EN LECTURA Y ESCRITURA POR MEDIO DE LAS TIC

CAPITULO 1
Introducción
El uso de las TIC en el desarrollo en lectura y escritura en el contexto educativo, necesita
la aplicación de nuevas formas de aprendizaje, como es el aprendizaje autónomo, el cual se
puede entender cómo el reconocimiento de que cada persona aprende conceptos,
desarrollando destrezas a ritmo diferente de otros estudiantes, expresando así su voluntad por
adquirir tanto conocimientos como experiencias, apropiarlos y renovarlos constantemente en
pro de su formación. En este sentido, es importante conocer la influencia del aprendizaje
autónomo en el desarrollo de las competencias en lectura y escritura por medio de las TIC en
los estudiantes del programa en Lengua Castellana, inglés y francés. En este proyecto se hace
especial énfasis en la importancia del fomento de una forma de aprendizaje para la citada
promoción; se trata del bien documentado “aprendizaje autónomo”.
En el ámbito educativo, las TIC pueden facilitar los procesos de enseñanza aprendizaje a
través de herramientas que le permitan al estudiante seguir con su formación de manera
autónoma y flexible
Es en este sentido que el documento se divide en tres grandes capítulos, los cuales
retoman en primera instancia la formulación del problema, la justificación y el objetivo
general y específico de la investigación. El segundo capítulo da cuenta del marco de
referencia que sustenta la presente investigación: los antecedentes, el referente conceptual, el
referente teórico y el diseño metodológico; y por último, en el capítulo tres se concluye con el
análisis de los resultados y las conclusiones de la investigación.
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Formulación del problema
El uso de las TIC (Tecnologías de Información y Comunicación) en el desarrollo de
competencias en lectura y escritura en el contexto educativo, conlleva a la exigencia de poner
en marcha nuevas formas de aprendizaje que permitan la utilización de herramientas
tecnológicas con el fin de cambiar los métodos tradicionales de enseñanza-aprendizaje por
una nueva lecto-escritura digital. En este sentido se ha evidenciado que no existe claridad
frente a como se está llevando a cabo el desarrollo de competencias en lectura y escritura por
medio de las TIC en los entornos académicos y de qué manera se están aprovechando las
múltiples herramientas que ofrece la tecnología para adquirir aprendizajes frente a la lectura y
la escritura.
Es así como en el mundo Martínez, Montero y Pedroza (2001) sostienen que “las
tecnologías de la información y de la comunicación están causando transformaciones de tal
magnitud que, prácticamente, todos los sectores de la sociedad han recibido, directa o
indirectamente, su influencia, fomentando su uso con miras al aprendizaje autónomo”. Es
decir el uso de las TIC ha transformado diferentes contextos sociales, como es en este caso el
ámbito académico existiendo una necesidad de aprender el manejo y aprovechamiento de las
herramientas que brinda, desde la autonomía de los estudiantes.
De esta manera es como en el ámbito académico se ha venido considerando importante
vincular, nuevas formas de aprendizaje para el estudiante como es el aprendizaje autónomo, el
cual afirma Camacho (2004) “corresponde a la habilidad o la capacidad de relacionar
problemas por resolver, buscar la información necesaria, analizar, generar ideas, sacar
conclusiones y establecer el nivel de logro de sus objetivos y a su vez se fundamenta en el
reconocimiento de que cada persona aprende conceptos, desarrollando destrezas a ritmo
diferente de otros estudiantes, expresando así su voluntad por adquirir tanto conocimientos
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como experiencias, apropiarlos y renovarlos constantemente en pro de su formación”.
En el ámbito educativo, las TIC pueden facilitar los procesos de enseñanza aprendizaje a
través de herramientas que le permitan al estudiante seguir con su formación de manera
autónoma y flexible. Para esto, se necesita una capacitación en el manejo adecuado de las
herramientas de las TIC para los estudiantes. Este es uno de los aspectos por los cuales las
tecnologías no se aprovechan al máximo
En este mismo sentido, el uso de las TIC en el aula en nuestro país es considerado un
desafío para la práctica docente y “una exigencia para replantear las maneras de enseñar y
aprender; por lo que los docentes aprovechan las herramientas que brinda las TIC ya que
constituyen un recurso didáctico que motiva al estudiante, dejando a un lado las clases
rutinarias; estos medios lo estimulan para comprender y tener empeño al leer y escribir
diferentes textos, adquiriendo así un aprendizaje con mayor sentido” (Salazar. 2006, p. 45).

Es así como en la Universidad De La Salle para los profesores implementar las TIC es un
reto que no se puede evadir ni posponer porque los beneficios que proporcionan son
innumerables si se aplican e implementan de una forma efectiva y pertinente lograrán que el
estudiante maneje la información, se esfuerce por alcanzar la excelencia en la búsqueda y
generación del conocimiento y aprenda a aprender con autonomía, esfuerzo y responsabilidad.
Cuando se toma la decisión de ser educador, dentro de la profesión, el compromiso es ser un
estudiante durante toda la vida, lo cual exige capacitación y actualización permanente.
Con el fomento de competencias en lectura y escritura a través de las TIC desde el
aprendizaje autónomo1 es más fácil encaminar a los futuros docentes de hoy en un proceso
que permita su cualificación docente, pues promueve estrategias que aun no han sido muy
reconocidas, las cuales le sirven a los estudiantes de licenciatura.
1

Aprendizaje autónomo, para los fines de nuestra investigación se define como la facultad que le permite al
aprendiz tomar sus propias decisiones que lo lleven a regular su propio aprendizaje de acuerdo con los
objetivos y resultados por alcanzar y al contexto o condiciones específicas de aprendizaje.
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El impacto que han producido las TIC a nivel educativo ha generado un patrón de
crecimiento y desarrollo ante el cual todos los integrantes de la comunidad universitaria
directivos, docentes y estudiantes del programa de Licenciatura en Lengua Castellana, Inglés
y Francés de la Universidad De La Salle deben estar cada día más motivados, capacitados,
atentos y vigilantes antes para que se lleve a cabo un cambio estructural que beneficie y
promueva el aprendizaje autónomo, en la medida en que se debe fomentar el desarrollo de
competencias en los estudiantes que tienen dificultades con el desarrollo de la lectura y la
escritura. Por tal motivo, el grupo investigador genera el siguiente cuestionamiento ¿Por qué
es importante el aprendizaje autónomo para el desarrollo de competencias en lectura y
escritura por medio de las TIC en los estudiantes del programa de Licenciatura en
Lengua Castellana, inglés y francés?

Justificación
La investigación tiene como finalidad conocer la influencia del aprendizaje autónomo
en el desarrollo de competencias en lectura y escritura por medio de las TIC en los estudiantes
del programa de Licenciatura en Lengua Castellana, inglés y francés.
De esta forma, el ejercicio investigativo genera ambientes de aprendizajes específicos y
socializadores de la comunicación y el desarrollo del trabajo colaborativo, en lo referente a las
competencias en lectura y escritura que son dados por medio de las TIC.
La investigación es importante pues el contexto educativo debe caracterizarse por
desarrollar el aprendizaje autónomo del estudiante y plantearse el reto de aprovechar las TIC
para hacer más consciente a los estudiantes de su proceso de aprendizaje y su papel en la
regulación del mismo. En la educación la comprensión y análisis en el aprendizaje es
imprescindible y el desempeño es necesario, por ello se deben desarrollar las competencias, lo
que permite saber hacer; hoy se evalúa por competencias, que el estudiante sea capaz de
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cuestionarse, de indagar, de investigar, que sea capaz de crear a partir de una información,
que en colectividad construya, que aprenda a utilizar las TIC para su proceso de formación
convirtiéndose en un experto, que sea competente demostrando su saber hacer, pero ello
exige un trabajo conjunto tanto de quien es responsable del diseño pedagógico y tecnológico
donde se integren las estrategias de aprendizaje, generando el desarrollo de la autonomía que
no solo va a depender de la interacción del estudiante con el contenido a través del uso de las
TIC, sino también de las acciones tutoriales que motiven y ayuden al estudiante en la
creciente autonomía del aprendizaje.
Objetivos
Objetivo General
Conocer la influencia del aprendizaje autónomo en el desarrollo de competencias en
lectura y escritura por medio de las TIC en los estudiantes del programa de Licenciatura en
Lengua Castellana, inglés y francés.

Objetivos específicos


Identificar las competencias en lectura y escritura de los estudiantes del programa de
Licenciatura en Lengua Castellana, inglés y francés.



Describir las ventajas y desventajas del uso de las TIC en los procesos de lectura y
escritura.



Reconocer la incidencia del aprendizaje autónomo en el desarrollo de competencias en
lectura y escritura por medio de las TIC en los estudiantes del programa de
Licenciatura en Lengua Castellana, inglés y francés.
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CAPITULO 2
MARCOS DE REFERENCIA
Antecedentes
A continuación se mencionan algunos estudios que aportan conceptos, perspectivas,
resultados e informes relacionados con las categorías de la investigación aprendizaje
autónomo, lectura y escritura y TIC. Para cada categoría se retomara el desafío, la teoría, la
metodología y los hallazgos los cuales permiten mostrar el aporte directo a la investigación.

Aprendizaje autónomo
Para iniciar este apartado se retomó la investigación La educación virtual como
favorecedora del aprendizaje autónomo, realizada en (2011) por Cesar Sierra la cual
plantea como desafío es conocer como la educación virtual favorece el desarrollo del
aprendizaje autónomo en los estudiantes, gracias al apoyo de TIC y a ciertas características
que deben poseer o desarrollar los nuevos aprendices.
En este sentido el referente teórico de esta investigación se enfoca en primer lugar en la
modalidad de educación virtual, la cual asume “el cambio educativo, atendiendo a los
múltiples factores involucrados en el desarrollo de esta modalidad. En la modalidad de
educación virtual, la Academia es la que se desplaza y llega a los hogares, a sitios de trabajo o
a centros de estudio. Tales prácticas educativas se iniciaron con el objetivo de hacer llegar la
educación a todo aquel que la necesita” (Enríquez 2001, citado por Sierra, 2011 p. 78)
Un aspecto fundamental para analizar en el proceso de educación virtual es el desarrollo
del aprendizaje autónomo. Entendiendo este último como “la facultad de tomar decisiones
que permitan regular el propio aprendizaje para aproximarlo a una determinada meta en el
seno de unas condiciones específicas que forman el contexto de aprendizaje” (Badia 2001,
citado por Sierra, 2011 p. 79)
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Vale la pena aclarar que la educación virtual no puede ofrecer sus ventajas por sí sola, ya
que depende además de ciertos factores que influyen en el éxito de esta experiencia de
formación autónoma. Uno de estos factores es la motivación.
Es así como se conceptúa la motivación como “un aspecto que se encuentra presente en
todos los procesos de enseñanza y aprendizaje, en los que interactúan esfuerzos orientados a
algunas acciones con consecuentes para la obtención de resultados, influyendo de manera
positiva o negativa en los procesos cognitivos” (Almaguer y Elizondo 2002, citados por
Sierra, 2011 p. 80)
El aprendizaje autónomo es un proceso donde el estudiante hace apropiación de los
conocimientos teóricos y la aplicación de los mismos a partir de la toma de conciencia sobre
su responsabilidad en cuándo, cómo y cuánto debe aprender, para saber más y mejor sobre un
área o un quehacer específico. El Aprendizaje autónomo sirve para aprender más, pues se sabe
que en la medida en que los estudiantes trabajen de manera independiente, aprendan y
experimenten más allá de lo que los contenidos les transmiten directamente, el proceso de
aprendizaje puede tener un efecto más favorable en ellos.
En referencia a su metodología se utilizó el enfoque descriptico y se aplicaron las técnicas
de investigación fueron la observación y la entrevista cerrada.
En lo concerniente a sus hallazgos se encontró que la educación virtual es una modalidad que
cuenta con las herramientas necesarias para que pueda favorecer la autonomía en los procesos
de aprendizaje de las personas. “No se trata de establecer una yuxtaposición de lo virtual
sobre lo presencial, sino de reconocer que es posible la transformación de la educación
tradicional a la educación apoyada por la tecnología, y que ésta se puede convertir en una gran
herramienta pedagógica para favorecer el desarrollo del aprendizaje autónomo” (Sierra. 2011,
p. 84)
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La especial insistencia en el aprendizaje autónomo del estudiante, no conviene entenderlo
como una respuesta puntual frente a un determinado tipo de actividades, sino que constituye
una competencia que los alumnos deben saber y adquirir y los docentes deben saber cómo
transmitir.
De otro lado se retomó la investigación Estudio de casos sobre el aprendizaje
autónomo de los alumnos en los cursos tradicionales de Francés realizada por Andrea
Camacho (2004) con el desafío de profundizar el conocimiento que se tiene actualmente
acerca de la integración de los métodos de enseñanza tradicionales y de los nuevos enfoques
que busca promover el aprendizaje autónomo de los alumnos a través del estudio
individualizado.
En su referente teórico se retoma el tema de la importancia de un segundo idioma el cual
se entiende como un aprendizaje que ha sido inducido o influenciado por alguna forma de
intervención social deliberadamente planeado. “Una teoría para el aprendizaje de una segunda
lengua debe tener en cuenta cuatro conjuntos de factores: el conocimiento y las habilidades
que el alumno tiene en cada momento en el proceso de aprendizaje, varios componentes de
habilidad como por ejemplo la comprensión, la pronunciación, etc. Varios factores afectivos
como la personalidad y la motivación y las oportunidades para aprender” (Ellis 1990, citado
por Camacho, 2004 p. 11).
De otro lado Pennycook (1997) citado por Camacho (2004) menciona el aprendizaje
autónomo como “la autonomía en el aprendizaje de idiomas se ha contemplado resumiéndola
a algo que tiene que ver con técnicas, estrategias y materiales para enseñanza de adultos; pues
la elección de un video o material para utilizar de manera individuales visto como el camino
al progreso”. Mostrando la autonomía como libertad o como algo que está totalmente en
contra de la enseñanza tradicional y carente de un contexto cultural.
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A su vez Holec (1998) citado por Camacho (2004) recalca tres componentes claves en
autonomía:


Un énfasis dual en la habilidad para llevar a cabo el aprendizaje autónomo y en las
estructuras del aprendizaje que permiten la posibilidad de desarrollar y ejercitar esa
habilidad.



Una insistencia de la autonomía puede únicamente ser desarrollado a través de la
práctica de aprendizaje auto dirigido.



Un principio de control completo por los estudiantes relacionables con su propio
aprendizaje y un concepto de enseñanza o asesoría como soporte.

El concepto de autonomía está fundado en el principio de que los estudiantes pueden
tomar control sobre sus aprendizajes. Los estudiantes que carecen de autonomía son capaces
de desarrollarla desde condiciones y preparación apropiadas.
En cuanto a la metodología de la investigación se llevó a cabo la implementación de un
programa de entrenamiento para los estudiantes, para la recolección de información se
recurrió a diferentes instrumentos como fueron un cuestionario, una entrevista abierta y diario
de campo.
En referente a los hallazgos encontrados a través de la aplicación del programa de
entrenamiento integrado a los programas tradicionales de lenguas extranjeras que de modo
gradual desarrollo en los estudiantes autoconfianza, motivación, habilidades y estrategias de
aprendizaje, responsabilidad y cambios en los papeles tradicionales de maestros y alumnos. El
programa condujo al desarrollo de una mayor autonomía en el aprendizaje de lenguas, el
programa planteo métodos por los cuales se buscó promover en los alumnos motivación y
confianza en sí mismos.
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Por último se retomó la investigación Las TIC como estrategia en mediación para el
aprendizaje autónomo del inglés, realizado por Gloria Moreno en 2014 el cual planteo como
desafío de proponer estrategias para el aprendizaje autónomo del inglés aplicando las
Tecnologías de Información y comunicación (TIC).
Su referente teórico se abordó desde diferentes autores con base en tres categorías de
estudio: 1) El aprendizaje autónomo, 2) la aplicación de las TIC en el aprendizaje, y 3) El
aprendizaje de una segunda lengua. De igual forma, se buscó identificar los hábitos de
trabajo independiente así como analizar y definir el tipo y el uso de las TIC como mediación
para el aprendizaje del inglés.
Según Rodríguez, Ibáñez y Olaya (2011) citados por Moreno (2014) “el incremento en la
utilización de herramientas tecnológicas en la enseñanza – aprendizaje de las lenguas ha
abierto nuevos espacios de exploración para los estudiantes y los docentes, espacios que
pueden ser considerados tanto atractivos como desafiantes, a la vez que confusos y
amenazadores”.
La tecnología se convierte en una herramienta poderosa y versátil que lleva a los aprendices,
de ser receptores pasivos de la información a convertirse en participantes, en un proceso de
aprendizaje enriquecedor en el cual desempeña un papel primordial la facilidad de relacionar
sucesivamente distintos tipos de información, personalizando la educación, al permitir a cada
alumno avanzar según su propia capacidad.
Para la investigación se diseñó un cuestionario de tipo descriptivo compuesto de 15
preguntas, 14 de selección múltiple con única respuesta y una (1) de respuesta abierta,
dividida en tres aspectos: en la primera se indagó sobre las motivaciones y aspectos que
influyen en el aprendizaje del inglés, en la segunda acciones de los estudiantes en su
aprendizaje autónomo, y por último lo relacionado con la utilización de las TIC en su proceso
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de aprendizaje.
De otra parte, se realizaron las observaciones de clase que permitieron hacer un
seguimiento detallado de los procesos realizados por los estudiantes y hacer una reflexión
sobre la importancia del diseño de estrategias de trabajo autónomo dado que cuando los
estudiantes trabajaban sin supervisión de sus docentes la calidad y cantidad de su trabajo
disminuía notoriamente, aunque se les suministraba las guías correspondientes con los pasos
establecidos para la ejecución de sus ejercicios y la bibliografía y webgrafía de soporte para el
desarrollo de sus actividades.
Dentro de los principales hallazgos de la investigación se encuentran que los estudiantes
no desarrollan métodos de autorregulación que les permitan planear, monitorear y evaluar su
proceso de aprendizaje por lo tanto, no hay disciplinas ni hábitos de estudio establecidos.
Por otro lado la mayoría de los docentes están incluyendo dentro de su metodología de
clase las TIC, y referencian alguna webgrafía para soportar el trabajo independiente de los
estudiantes; aunque refieren que no todos lo hacen y que falta mayor conocimiento de sitios
donde se pueda interactuar en tiempo real con hablantes nativos; por lo cual se infiere que es
necesario que los docentes se apropien más de estas tecnologías y las referencien en sus clases
y en las guías de trabajo con el fin de optimizar el proceso de aprendizaje de los estudiantes.
Por lo tanto se encontró que los estudiantes no tienen hábitos de trabajo independiente, puesto
que dedican un tiempo mínimo a afianzar sus conocimientos fuera del aula.
Lectura y Escritura
Para la categoría de lectura y escritura se retomó en primer lugar la investigación La
competencia oral y escrita de la educación superior, realizada por Luis Peña en 2008 la
cual planteo como desafío explicar la importancia del lenguaje oral y escrito en la universidad
y se proponen algunas orientaciones que puedan servir de base para su desarrollo y
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evaluación.
En referencia a sus bases teóricas se encontró lectura, la escritura y la expresión oral. Las
cuales según Di Stefano (2004) citado por Peña (2008) “son manifestaciones concretas del
lenguaje que atraviesan todas las prácticas discursivas propias de la cultura académica: la
investigación, las conferencias, los coloquios, los diálogos entre pares, los exámenes, las tesis
de grado, los ensayos y artículos científicos”. Las tres designan acciones o prácticas
concretas, que ocurren en contextos de aprendizaje y con fines específicos: presentar un
examen, hacer una exposición en clase, sustentar una tesis, publicar los resultados de una
investigación o participar en un debate. Lo importante no es la lectura o la escritura pero si,
lo que los profesores y estudiantes hagan con ellas, la forma como se apropian y utilizan los
textos de lectura o sus producciones escritas para pensar y aprender mejor.
A nivel metodológico, la investigación tuvo un enfoque descriptivo y se realizaron 20
entrevistas y 20 encuestas con el fin de explicar el lenguaje oral y escrito.
En referencia a los hallazgos se encontró que “la formación de la competencia para leer,
escribir y expresarse oralmente debe ser uno de los propósitos centrales de la formación
universitaria en el nivel de pregrado. La formación básica que los estudiantes han recibido en
el colegio es una base importante, pero no suficiente, para adelantar con éxito sus estudios
universitarios” (Peña. 2008. Pág. 8)
La formación de la competencia oral y escrita en la universidad debe asumirse, no como
una actividad colateral independiente de las disciplinas de la competencia oral y escrita en la
educación superior conocimiento, sino como un componente constitutivo de ellas. Por lo
tanto, más que el conocimiento abstracto de la lengua, su estructura gramatical o los
mecanismos que explican su funcionamiento, su evaluación debería tener por objeto sus usos
sociales y el dominio de las principales formas discursivas, de acuerdo con las intenciones del
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hablante y las situaciones concretas en las que ocurren las interacciones comunicativas.
En segundo lugar se retomó la investigación La lectura y la escritura en la formación
académica docente y profesional realizada por Liliana Laco, Lucia Natale y Mónica Ávila
en 2005 la cual presenta como desafío favorecer el desempeño académico de los estudiantes a
través del desarrollo de competencias de lectura y escritura relacionadas con su actividad
como alumnos de la universidad y como futuros profesionales.
En cuanto al referente teórico de la investigación se encontró la necesidad de incrementar
en la educación superior la escritura y la lectura como herramientas potencializadoras del
pensamiento, porque escribir requiere de un proceso cognitivo fundado en la abstracción, la
subordinación y la invención. Y, más aún, con la producción de texto argumentativo porque
exige de quien escribe, por una parte, la indagación, la sospecha, la investigación constante de
un tema determinado y, por otra, la dedicación a pensar en aquello que va a plantear, pues
medianamente su planteamiento debe ser novedoso (Vásquez 2008 citado por Laco 2005 y
otras. Pág. 7)
La metodología que se utilizó para la investigación fue estudio de caso y un enfoque
fenomenológico. Las técnicas utilizadas fueron la entrevista y el grupo focal.
En referencia los hallazgos de la investigación se encontró que las estrategias didácticas
que se llevaron al aula para mejorar la escritura argumentativa del estudiante: Propiciar un
espacio para que el estudiante piense el tema y logre tomar una postura, la cual se explicita en
la formulación de la tesis. El propiciar este espacio permite dejar atrás la idea de escribir
como producto de la inspiración, y poner en primer plano que escribir es una actividad
mental.
Pensar la escritura desde una lógica de la composición es asumirla como un proceso, “es pasar
de una concepción de escritura como producto a una escritura por momentos, pasos o
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versiones para llegar al tan anhelado producto. Componer un texto implica seguir unas
operaciones mentales según la situación de escritura. Y en la universidad, para escribir textos
argumentativos o narrativos, como lo muestran las experiencias, es clave que el estudiante:
uno, conceptualice y represente la situación de escritura a la cual se lo invita; dos, conozca del
tema del cual va a escribir, y, por supuesto, del proceso de composición (pre escritura,
escritura y pos escritura); tres, establecer un diálogo entre la propia voz y otros textos y
autores”. (Castelló 2009 citado por Laco y otras. 2005).
Por último se retomó la investigación Dificultades de lectura que perciben los maestros
de Licenciatura en lengua castellana, inglés y francés, trabajo realizado por Adriana
Barrera e Ingrid Munevar en 2009, la cual tuvo como desafío Caracterizar las dificultades de
lectura que perciben los maestros del área de lengua castellana en los estudiantes de
licenciatura en lengua, Castellana, inglés y francés de la universidad de la Salle.
La investigación fue de tipo etnográfico, en el campo de la investigación socio-educativa.
Constituye una alternativa metodológica que se diferencia de los métodos tradicionalmente
empleados y de los métodos convencionales que por mucho tiempo fueron exclusivamente
aceptados y recomendados para la investigación educativa.
Dentro de los principales hallazgos se encontró que desde la perspectiva de los docentes un
problema decisivo en la práctica lectora de los estudiantes es que no tienen una guía, no saben
leer, esto fue apoyado por la mayoría de los entrevistados, a su vez se puede rescatar de la
información recolectada, que una de las dificultades más recurrentes en los estudiantes es que
no están dispuestos.
Además de eso los tipos de dificultades que se encontraron fueron “falta de hábito, falta de
tiempo, etc., pero en realidad hay factores que no se han tenido en cuenta y que son muy
importantes tales como; falta de vocabulario, textos con letra muy pequeña lo cual hace que la
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lectura sea incomoda y hasta aburrida en muchos casos y esto hace perder cualquier tipo de
proceso lector, el poco uso del diccionario, ya que los textos muchas veces traen vocabulario
muy complejo, y por estas razones el proceso de lectura cada vez es más débil” (Barrera y
Munevar. 2009. Pág. 99).
“Hay que resaltar que la falta de compromiso hacia la lectura genera una concepción
errónea de dicha actividad, por lo tanto este es un punto fundamental para solucionar las
dificultades referentes a la lectura” (Barrera y Munevar. 2009. Pág. 99).. Por último, falta
motivación para el proceso lector, los docentes ayudan en cuanto a estrategias y modelos, pero
falta más motivación para el estudiante, hay que crear una necesidad de leer para que vuelva
ese amor por la lectura en las aulas, y así graduar excelentes docentes, recordemos que la
lectura es el campo fundamental de un maestro en cualquier área que se desempeñe.
TIC (Tecnologías de la Información y la Comunicación).
Como primer antecedente se encuentra la ponencia las TIC como estrategia de
mediación para el aprendizaje autónomo del inglés de la autora Gloria Astrid Moreno
(2014)
La ponencia es el resultado de la investigación realizada en el programa de tecnología
en asistencia gerencial de la universidad Colegio Mayor de Cundinamarca con el objetivo de
proponer estrategias para el aprendizaje autónomo del inglés aplicando las tecnologías de
información y comunicación (TIC); en relación con algunas de las experiencias de la autora
en la implementación de estrategias de mediación pedagógica y didáctica que estimulan la
autogestión formativa y autónoma.
Como principal hallazgo se encontró que el aprendizaje autónomo mediado por las TIC
es uno de los factores críticos del proceso de enseñanza-aprendizaje del Inglés y por ello los
elementos claves para su desarrollo como la autorregulación, el desarrollo de estrategias meta
cognitivas y la aplicación de actividades para el fortalecimiento del aprendizaje significativo,
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se convierte en componentes claves para articular y hacer más efectivas y eficientes las
herramientas tecnológicas que optimizan el aprendizaje del inglés (Moreno. 2014, p. 17).
De tal manera que no es un secreto que se está empezando a implementar el ordenador
mucho más que un cuaderno o agenda. Por medio de las TIC se logran abrir debates de los
procesos de lectura y escritura, los cuales permiten discusiones profundas acerca de los
efectos que los textos causan en el lector. La animación a la lectura, las investigaciones
constantes, el debate y la reflexión de textos son temas que se desarrollan en el IES (Américo
Castro Huétor Tájar) con el fin de incrementar los hábitos lectores.
El siguiente antecedente se basa en el estudio de una estrategia global para fomentar
hábitos de lectura y escritura en los centros de educación primaria, el cual plantea que
“Leer y escribir no son sólo procesos biológicos, cognitivos o lingüísticos: también son actividades
culturales, prácticas comunicativas insertadas en las formas de vida. Leemos y escribimos objetos de
nuestro entorno (libros, carteles, notas, pantallas), que transmiten mensajes sobre lo que nos preocupa.
Puesto que nuestro entorno y nuestra vida cambian dinámicamente, también se transforma la manera
de comunicar. Leemos y escribimos de modo particular en cada época, en cada comunidad, en cada
ámbito profesional. Por eso cabe preguntarnos: ¡cómo será la lectura y la escritura que aguardan a
nuestros chicos? ¡Qué podemos leer hoy para prepararlos mejor para el mañana?” (Cassany. 2000, p.
43).

De acuerdo con lo anterior, se puede determinar la lectura como un incidente
fundamental en la cultura, la lectura como herramienta que desarrolla al hombre en todas sus
dimensiones. Pero ¿qué clase de lectura se debe desarrollar para incentivar a las generaciones
futuras al ejercicio de leer sin tener que ser un acto obligado o en ocasiones arcaico? Daniel
Cassany desarrolla estrategias de aula para incentivar la lectura teniendo presente que las
generaciones venideras pasaran los escritos en papel y la lectura de textos tangibles a
desarrollo del ejercicio lecto–escritor a través de la red y diferentes artefactos que se
convertirán en elementos indispensables en el futuro.
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La primera estrategia conocida como Abrir en aula a la realidad escrita del entorno
(Cassany. 2000, p. 45); plantea que el mundo electrónico se vincule al aula de tal manera que la

escritura y la lectura se desarrollen con aprendizaje significativo, con utilidad. La segunda
estrategia planteada consiste en Poner énfasis en el significado y en la interpretación (Cassany.
2000, p. 45); lo importante de leer es comprender las ideas de los demás y la importancia de

escribir es tener consciencia que los otros pueden leer y comprender lo que se está pensando
en el momento de redactar ideas propias con el fin de buscar la manera de que los estudiantes
disfruten escribir y leer. Como tercera estrategia se propone Hablar para leer y escribir
(Cassany. 2000, p. 45); dejar que los estudiantes hablen mientras leen ya que al socializar los

conocimientos y pensamientos se tiene mayor consciencia de lo que se está desarrollando. La
cuarta estrategia Poner énfasis en el proceso (Cassany. 2000, p. 45); releer y rescribir para
corregir y si es necesario volver a empezar. Por último, se planteó la estrategia Leamos y
escribamos con los chicos (Cassany. 2000, p. 45); que se enfocó en mostrar cómo es el proceso
de aprendizaje a través de la lectura y escritura, de tal manera que los estudiantes con ayuda
de sus docentes hagan de este proceso una experiencia enriquecedora.

Es así como se resalta la importancia de tener presente el mundo globalizado donde
los docentes desarrollen estrategias y los estudiantes lleven a cabo su proceso de aprendizaje
utilizando las herramientas tecnológicas que quizás ellos no tuvieron en dicho proceso, pero
que serán instrumentos indispensables ya que escribirán y leerán a través de pantallas,
teclados y demás tecnologías que el ambiente les suministra, es decir su cultura se globaliza
(Cassany. 2000, p. 89).
Como tercer antecedente se destaca una investigación nacional realizada por Cristina
Gamboa y Mauricio Reina con el apoyo del DANE y funda lectura (2006).
Este estudio se basa en una comparación de datos que arrojaron encuestas realizadas
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en el año 2000 y 2005 con el fin de tener cifras comparativas respecto a los hábitos de lectura
en Colombia por parte de la población urbana. Los datos arrojados son preocupantes en
ambos años pero sobre todo en el año 2005 según lo cual no presenta aumento sino una
disminución considerable. Temas como: menos colombianos leen, número de libros leídos al
año, horas dedicadas a la lectura, compra de libros, aumento de lectura en internet hacen parte
de esta investigación la cual aportó datos importantes a nuestra investigación.
Este estudio evidencia que los colombianos entre 12 y 19 años de edad leen debido a
la exigencia académica más que por gusto o entretenimiento. En el 2000 el porcentaje fue del
48,3% y en el 2005 del 40,7%. Teniendo presente que la cifra de colombianos que leen
disminuyó, también se evidencia esa diferencia en el número de libros leídos al año.
Parte de esta investigación arroja un dato importante, sin darle menos crédito a lo
anterior, la lectura en internet muestra un mayor porcentaje comparando el periodo del 20002005 respectivamente. Encontrando que hubo un aumento del 4.9% a 11,9% lo que muestra
que los colombianos acceden a la lectura de internet con más frecuencia que a la lectura de
libros. Esto se debe, según la investigación por dos factores: el primero, situación de
contenidos y el segundo, competencia por el tiempo de los individuos. Las horas dedicadas al
internet son de 3.5 horas de lectura y las dedicadas a los libros tan solo 32 min. Se evidencia
claramente la preferencia del uso de internet comparado con el uso de libros.
Todos los datos que arroja esta investigación son inquietantes aunque, se mencionan
en la misma, que es necesario realizar estudios futuros con el fin de comparar los datos y así
obtener resultados más concretos, vale la pena indagar acerca del tema de la lectura en nuestro
país y establecer hipótesis de posibles soluciones a esta alarmante situación en la que aún se
encuentra Colombia.

Por último se retomó el artículo las TIC como herramientas para el desarrollo del
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aprendizaje autónomo del español como segunda lengua en las A.T.A.L (2011) de la
autora Noelia Moreno.
En dicho artículo se realiza un análisis de las características de la sociedad de
conocimiento y su implicación en la educación y la formación de los ciudadanos a lo largo de
la vida; los nuevos papeles que deben asumir el profesor y el estudiante dentro del paradigma
constructivista y los materiales informáticos y recursos existentes en la red (blogs, wikis,
webquest, buscadores, plataformas e-learning, software educativo, redes sociales, etc.) para
potenciar y favorecer actitudes de búsqueda, exploración y descubrimiento constituyendo una
importante aportación al desarrollo de la competencia para aprender a aprender de forma
constructiva y activa.
Como principal hallazgo se encontró que las TIC no deben ser concebidas como un fin para
dar soluciones automáticas a los problemas que se plantean en el contexto escolar, sino como
un medio, como un recurso que favorece los procesos de enseñanza-aprendizaje

Marco conceptual.
Este apartado tiene como objetivo presentar los sustentos conceptuales que soportan
la presente investigación, en primer lugar, se revisara el concepto de aprendizaje autónomo,
en segundo lugar de lectura y escritura a través de las TIC y por último las competencias en
lectura y escritura a través de las TIC. Dichos conceptos se retomaran desde diferentes autores
y posturas las cuales permiten enriquecer el estudio brindando una pertinencia en relación con
el objetivo de la investigación.

Aprendizaje Autónomo. Para hablar de aprendizaje autónomo es indispensable iniciar este
apartado haciendo referencia al aprendizaje, el cual constituye un cambio de comportamiento
que refleja la adquisición de conocimientos o habilidades a través de la experiencia que
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pueden incluir el estudio, la instrucción, la observación o la práctica.
Es así como un proceso de aprendizaje a nivel general integra diversos elementos como
la información, ideas, sentimientos, emociones y acciones; es decir, activa el pensamiento, el
sentimiento y la acción y todas las habilidades que generan algún tipo de actividad.
Como lo afirma Martínez (2013) “el aprendizaje es el proceso a través del cual se
adquieren nuevas habilidades, destrezas, conocimientos, conductas o valores como resultado
del estudio, la experiencia, la instrucción, el razonamiento y la observación. Este proceso
puede ser analizado desde distintas perspectivas, por lo que existen distintas teorías del
aprendizaje. El aprendizaje es una de las funciones mentales más importantes en humanos,
animales y sistemas artificiales”.
El aprendizaje está relacionado con la educación y el desarrollo personal. Debe estar
orientado adecuadamente y es favorecido cuando el individuo está motivado. El estudio
acerca de cómo aprender despierta interés en diferentes disciplinas, en especial a la
pedagogía.
Al estar relacionado con la educación se han evidenciado algunas estrategias para
fomentarlo, las cuales se entienden como los procedimientos que pone en acción un estudiante
cuando su meta es aprender; son planteamientos que determinan la actuación concreta en cada
fase del trabajo académico.
La estrategia de aprendizaje está estrechamente relacionada con los objetivos, con las
metas y con la planificación académica. En este sentido se reconocen cinco tipos de
estrategias (Pozo 1990, citado por Martínez, 2013):
 Estrategias de apoyo: Encargadas de promover y sostener la motivación, la
atención, la concentración en la tarea y la organización de tiempo y recursos
para aprender.
 Estrategias de recirculación de la información.
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 Estrategias de elaboración dedicadas a integrar, cohesionar y articular
información existente con una nueva.
 Estrategias de recuperación que permiten emplear información almacenada.

Tabla 1.
Estrategias de aprendizaje
PROCESO
Aprendizaje
memorístico

TIPO DE
ESTRATEGIA
Recirculación de
información

FINALIDAD Y
OBJETIVO
Repaso simple
Apoyo al repaso
(seleccionar)

Aprendizaje
significativo

Elaboración

Procesamiento
simple
Procesamiento
complejo

Organización

Recuerdo

Recuperación

Clasificación de
la información
Jerarquización y
organización de
la información.
Evocación de la
información

TECNICAO
HABILIDAD
Repetición simple y
acumulativa
Subrayar
Destacar
Copiar
Palabras claves
Rimas e imágenes
Parafraseo
Elaboración de
inferencias.
Resumir
Analogías
Elaboración
conceptual.
Uso de categorías
Redes semánticas.
Mapas conceptuales.
Uso de estructuras
textuales.
Seguir pistas
Búsqueda directa

Fuente: MARTINEZ, Felipe (2013) Diferentes conceptos de aprendizaje, enfoques, estilos y tipos. Recuperado de:
Ihttp://elpilaracademico.blogspot.com/2011/07/diferentes-conceptos-de-aprendizaje.html

En este orden de ideas, se muestra que a través del aprendizaje una persona adquiere
destrezas o habilidades prácticas donde incorpora contenidos informativos y adopta nuevas
estrategias de conocimiento como se da en el aprendizaje autónomo.

El aprendizaje autónomo es considerado según Nagles y Arguelles (2010 como una
“estrategia que le permite al ser humano alcanzar un alto grado de motivación para abrirse a la
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enseñanza, es decir aprender a aprender, el pilar fundamental del aprendizaje autónomo”. En
la actualidad ya no importa la cantidad de información que una persona posea sino la
habilidad de adquirirla, en el aprendizaje autónomo se le da valor a los conocimientos que se
desarrollan desde la autonomía y en forma permanente.
De igual manera Nagles y Arguelles (2010) entienden el aprendizaje autónomo como un
proceso que permite al individuo ser autor de su propio desarrollo, eligiendo los caminos, las
estrategias, las herramientas y los momentos que considere pertinentes para aprender y poner
en práctica de manera independiente de lo que ha aprendido. Es una forma íntima de
aprendizaje y absolutamente personal de su experiencia humana que se evidencia en la
transformación y el cambio.
El aprendizaje autónomo propicia un proceso de transformación de los medios para la
formación y el aprendizaje, así mismo de acuerdo a Nagles y Arguelles (2010) este
aprendizaje genera el desarrollo de competencias requeridas para elaborar los saberes humanos,
científicos y académicos que hagan del hombre un ser competente para llevar a cabo su proyecto de
vida individual y colectivo, no es necesario retener en la memoria grandes cantidades de información,
por el contrario se necesita contar con habilidades para aprender a aprender, para organizar, usar
información y habilidades para comunicarse.

Vale la pena aclarar que el aprendizaje autónomo entendido como una forma de
aprendizaje que permite el desarrollo de competencias, es decir los conocimientos que va
desarrollando una persona para comprender el mundo en que se desenvuelve, a su vez
comprende el desarrollo de algunas áreas principales del ser humano.
El desarrollo del aprendizaje autónomo proporciona actitud social, integridad y
honradez intelectual, el espíritu crítico y la firmeza cuando las circunstancias lo exigen. Para
lograr el aprendizaje autónomo es necesario que el aprendiz trabaje en habilidades
comunicativas como tomar nota, leer con rapidez, comprensión y desarrollar la habilidad para
elaborar preguntas, manejar, memorizar información, entre otros ya que estos ejercicios le
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permiten ir adquiriendo autonomía en su proceso de aprendizaje.
Por otro lado Rué (2009) define el aprendizaje autónomo en la Educación Superior
como un proceder que contempla a las personas como poseedoras de dignidad, de un valor
que les es inherente, esto implica ejercer la autonomía dentro de la cual se desarrollan las
facultades de observación y raciocinio.
La autonomía en el aprendizaje debe ser considerada como una competencia formativa
en la educación superior. En este sentido, se considera que el nivel de la formación no
proviene de la cantidad de lo que el alumno es capaz de recopilar, sino de la calidad de lo que
procesa.
Condiciones del aprendizaje autónomo. Dentro del contexto de las nuevas corrientes
educativas y las nuevas exigencias al nivel del desempeño profesional de las personas, “el
concepto de aprendizaje autónomo ha entrado a ser parte esencial de los procesos formativos;
sin embargo, en algunos casos, se ha dado este nombre a procesos de aprendizaje tradicional
que siguen incentivando la dependencia de los estudiantes de los diferentes agentes
educativos” (Rue, 2009)

En este sentido es importante clarificar las condiciones que se requieren para que el
aprendizaje autónomo se dé, para ello es necesario que los individuos obtengan por sí mismos
y autorregulen verdaderamente su proceso de aprendizaje.

Propósito personal
Condiciones para
que se dé el
aprendizaje
autónomo

Aprender haciendo
Conocimientos previos
Interacción social

Figura 1. Condiciones para el aprendizaje autónomo
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Fuente: Retomado de Nagles García, Nofal y Arguelles Pabón Denise Carolina (2010) Estrategias para promover procesos de aprendizaje
autónomo. Editorial Alfa y Omega. Colombia.

El primer paso para que ocurra el aprendizaje autónomo es la existencia de un propósito
personal. La actitud que el individuo tenga sobre éste va a condicionar el proceso, bien sea en
sentido positivo o negativo, facilitándolo o haciendo que éste sea verdaderamente
complicado. Si una persona no desea asumir la responsabilidad que implica aprender por sí
mismo, creando sus propias estrategias y buscando los medios necesarios no hay manera de
convertirse en un aprendiz autónomo.
Por otra parte, el aprendizaje es un proceso que está determinado por una serie de
variables inherentes al momento en que se aprende, el entorno, el estado de ánimo entre otros.
Así, quien aprende autónomamente lo hace a partir de situaciones específicas y/o particulares,
no sólo por distintos contenidos sino por los propios intereses, conocimientos y experiencias
que sobre la misma se tengan. De manera que, siempre se cuenta con algún tipo de saber
sobre las diversas situaciones o eventos que se enfrentan, podría decirse que de alguna forma,
este es el punto de partida del aprendizaje. Sin embargo, no siempre se tiene acceso a esta
información, algunas veces porque esta no se relaciona con la nueva o porque simplemente la
persona no cuenta con las estrategias que le permitan recuperarla. Sin duda, un requerimiento
del aprendizaje autónomo es activar los conocimientos previos que se poseen.
“Aprender haciendo, es una expresión que se ha ido desgastando dentro del discurso
educativo pero que en la práctica no ha tenido mayor desarrollo. El aprendizaje autónomo
enfrenta al individuo al hecho de crear sus propias estrategias de aprendizaje, a diseñar sus
métodos y técnicas de estudio, a decidir los caminos por los que se desea avanzar a
seleccionar lo que se quiere aprender” (Nagles, Nofal y Arguelles, 2010)
Esta permanente búsqueda y toma de decisiones, en la que seguramente habrá
muchos aciertos y otros tantos desaciertos, se convierte en una experiencia constructiva donde
el hacer y el corregir son base fundamental del aprendizaje. Es claro que el aprendizaje
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implica un nivel de socialización e interacción, la contrastación de experiencias y saberes con
los otros, permite su re contextualización y reconstrucción. Así, cuando el proceso formativo
ocurre de manera autónoma, la interacción social constituye uno de los principales referentes
en la construcción, regulación e incluso validación del conocimiento.
APRENDIZAJE AUTONOMO

Se fundamenta en

Pilares de la educación

Condiciones

Conocer
Hacer
Ser

Compromiso

Interacción
Social

Participación
social

Vivir juntos
Aprender

Figura 2. Aprendizaje Autónomo
Fuente: Retomado de Nagles García, Nofal y Arguelles Pabon Denise Carolina (2010) Estrategias para promover procesos de aprendizaje
autónomo. Editorial Alfa y Omega. Colombia.

Estrategias de aprendizaje autónomo. Weinstein y Mayer (1985) citados por
Maldonado (2012) llaman estrategias de aprendizaje a los pensamientos y comportamientos
que se activan durante el aprendizaje con la intención de afectar el proceso de codificación
tanto en sus dimensiones afectivas como cognitivas. Así mismo, las estrategias de aprendizaje
son métodos de representación que el estudiante puede usar en situaciones nuevas para él y
que le ayudan a adquirir, organizar, procesar, almacenar, recuperar y aplicar información a la
solución de problemas. De esta forma un entrenamiento efectivo en el aprendizaje de
estrategias se debe hacer en tres pasos: inducción o ejecución de la estrategia sin
explicaciones, valoración de su utilidad y aplicación auto-controlada (Maldonado, 2012, p.
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171). Weinstein y Mayer (1985) citados por Maldonado (2012) presentan una clasificación de
las estrategias de aprendizaje:
Tabla 2.
Clasificación de las estrategias de aprendizaje
Categoría/Subcategoria
Ejercitación

Tareas básicas
Repetir
Nombrar

Elaboración

Elaboración asociativa

Organización

Agrupar
Ordenar
Auto cuestionarse
Selección
Adquisición
Construcción
Integración

Monitoreo
Codificación

Afectivas

Tareas Complejas
Subrayar
Resaltar
Copiar
Hacer analogías
Hacer inferencias
Elaborar mapas conceptuales
Parafrasear
Resumir
Hacer redes semánticas
Hacer bosquejos
Jerarquizar

Dialogo consigo mismo
Estar alerta
Relajarse

Fuente: Maldonado Granados, Luis Facundo (2012) Viabilidad y Autonomía. Pedagogía para la equidad. Corporación Internacional de redes
de Conocimiento. Colombia. Pág. 172

Es así como el objetivo central del aprendizaje autónomo es “lograr que los estudiantes
aprendan a aprender, lo cual conduce a la autonomía en el aprendizaje para lo cual es
indispensable enseñar a los estudiantes quienes adopten e incorporen progresivamente
estrategias de aprendizaje, enseñarles a ser más conscientes sobre la forma como aprenden,
con el fin de que puedan enfrentar de manera satisfactoria diferentes situaciones de
aprendizaje” (Sierra. 2012, p. 53).
Es en este sentido importante mencionar las estrategias necesarias para el desarrollo del
aprendizaje autónomo en modalidades de educación a través de las TIC planteadas por Sierra
(2012, p. 83):
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Desarrollo de estrategias afectivo-motivacionales: tales estrategias se orientan a que
los estudiantes sean conscientes de las capacidades y estilos que ellos mismos tienen. También
se orientan a que estos desarrollen autoconfianza en sus capacidades y habilidades, que logren
una motivación intrínseca hacia todas las actividades de aprendizaje que debe realizar y que
pueden ayudar en la superación de dificultades presentadas. Estas estrategias fortalecen la
voluntad del estudiante, el querer aprender y le ayudan a fortalecer los procesos mentales
(ideas, creencias, convicciones) positivos sobre sí mismos y sus capacidades de aprender. Si
los estudiantes no están familiarizados con esta forma de enseñanza y aprendizaje, tales
estrategias son fundamentales para fortalecer las actitudes hacia el aprendizaje autónomo.
Desarrollo de estrategias de auto-planificación: Estas estrategias están relacionadas
con diferentes aspectos cuyos propósitos se encuentran encaminados en última instancia a
lograr la formulación de un plan de estudio realista y efectivo. Este plan permitirá a los
estudiantes conocer aspectos relacionados con las tareas y las condiciones en las que se deben
realizar.
Tabla 3.
Estrategias de auto planificación
Identificación y metas de aprendizaje propuestas para ser asumidas y
reorientadas con el objetivo de adquirir significación para los
estudiantes. Puede darse de manera individual o en cooperativas.
Identificación de condiciones físicas y ambientales para el estudio
(tiempo disponible, horarios de estudio, recursos o materiales con los que
se cuenta y variables ambientales.
Análisis de las condiciones de las tareas asignadas: evaluar la
complejidad de las actividades, secuencia a seguir, tipo de actividad,
condiciones esperadas como resultado.
Selección de las estrategias más convenientes y la forma de estudio para
abordar los temas, basada en las condiciones anteriormente señaladas y
las metas propuestas. Estas estrategias hacen referencia a como se debe
enfrentar la lectura, el análisis e interpretación de la información; al
manejo de las TIC y a las habilidades de comunicación e interacción
para un aprendizaje colaborativo.

APRENDIZAJE AUTÓNOMO COMPETENCIAS EN LECTO-ESCRITURA POR MEDIO DE LAS TIC

28

Fuente: SIERRA Varón, Cesar Augusto (2012) Educación virtual aprendizaje autónomo y construcción del conocimiento. Libro de
resultados de investigación. Institución universitaria Politécnico Gran Colombiano. Bogotá-Colombia

Desarrollo de estrategias de auto-regulación: Conduce a la aplicación de las
estrategias seleccionadas para el estudio y el aprendizaje, y a la revisión continua de avances,
dificultades y éxitos en las tareas, según las metas de aprendizaje que se hayan trazado. En
estas estrategias se incluye la generación de alternativas de solución y previsión de
consecuencias, la toma de decisiones oportunas de acciones o condiciones que deban ser
modificadas para lograr sus propósitos.
Desarrollo de estrategias de autoevaluación: Se orientan a la evaluación de los
estudiantes, de las tareas o actividades realizadas y de las estrategias utilizadas. Los
estudiantes pueden comparar información obtenida y valorar la efectividad que ha tenido su
planificación y la manera como participaron en sus respectivos cursos. También evalúan el
nivel logrado de las metas de aprendizaje.
Es claro que las estrategias de aprendizaje autónomo empleadas en el uso de las TIC
permite la apertura de grandes espacios de educación, siendo está la que llegue al estudiante,
propiciando la autonomía en los procesos educativos.
Tabla 4.
Síntesis
AUTOR
CONCEPTO
Nagles, Nofar y Arguelles Denise El aprendizaje autónomo es un proceso que
permite al individuo ser autor de su propio
(2007)
desarrollo, eligiendo los caminos, las estrategias,
las herramientas y los momentos que considere
pertinente para aprender y poner en práctica de
manera independiente lo ha aprendido.
El aprendizaje autónomo en la educación superior
Rue, Joan (2009)
es un proceder que contempla a las personas como
poseedoras de dignidad, de un valor que les es
inherente, esto implica ejercer la autonomía dentro
de la cual se desarrollan las facultades de
observación y raciocinio.

Fuente: Elaborado por las investigadoras
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El aprendizaje autónomo es una estrategia que permite al individuo tomar con
autonomía su proceso educativo, incluyendo la observación, y el raciocinio como elementos
primordiales para la adquisición del aprendizaje. El aprendizaje autónomo se condiciona por
el compromiso, la interacción y la participación social. A su vez el aprendizaje autónomo se
fundamenta en los pilares de la educación como son; conocer, ser, vivir juntos y aprender.
Lectura y escritura por medio de las TIC. El proceso lecto-escritor a través de las
TIC favorece la formación de competencias en estas áreas que se enfocan en el
aprovechamiento y uso adecuado de todas las herramientas tecnológicas que en la actualidad
el aprendiz puede adquirir.
En esta medida es preciso iniciar este apartado definiendo el hábito lector, según
Larrañaga, Yubero y Cerrillo (2004) citados por Pere (2010) a nivel social como una imagen
positiva del lector, más acentuada en el caso de estudiantes universitarios, a los que
socialmente se les supone lectores. Esta situación, un tanto contradictoria cuando no se es
lector, puede llevar a tratar de distorsionar, a veces incluso de forma no intencionada, la
propia imagen de éste.
En este sentido, el proceso lecto-escritor es una actividad de mucha importancia dentro
de la comunicación en todos los aspectos de la vida. Por medio de la comunicación se
adquiere conocimiento, amigos, información y muchos otros elementos que contribuyen al
desarrollo tecnológico que vivimos en la actualidad y que día a día exigen de todos nosotros
estar actualizados, para poder aportar desde el quehacer profesional a las comunicaciones.
Es por esto, que en éste proyecto se resalta la importancia de la lectura y la escritura, las
cuales son actividades mentales, que los estudiantes las deben poner en marcha al verse
enfrentados a todos los avances en comunicación que están y seguirán experimentando cada
día. A pesar de que la lectura y la escritura son procesos independientes, debemos trabajarlos
de forma simultánea, para lograr que los estudiantes lleven satisfactoriamente ambos procesos
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y así tengan las herramientas suficientes para enfrentar la comunicación.
En este sentido, leer es un aprendizaje que resulta de la conformación de un todo al que
se llega de la suma de sus elementos, es un proceso dinámico de construcción cognitiva,
ligado a la necesidad de actuar, en el cual intervienen también la afectividad y las relaciones
sociales.
Leer esencialmente es un proceso mental. Como lo dijo E. L. Thorndike (1984) citado
por Pere (2010) “leer es pensar”. Y puesto que es así, todos, debemos pensar bien. Cuando los
estudiantes leen, deben pensar, mantener su pensamiento en lo que el autor está afirmando. El
buen lector mantiene una actitud inquieta a medida que lee. Pero leer no es tan sólo pensar, es
también evaluar el material leído, definir el propósito del autor al escribirlo y aclarar el
objetivo propio al leerlo.
En el mundo actual el proceso lecto-escritor es muy importante, es por esto que
debemos complementar la formación de estudiantes de manera integral para enfrentar un
mundo lleno de tecnología y medios que involucran necesariamente éste proceso, para unir a
las personas por medio de la comunicación.
Hoy día es de vital importancia incorporar dentro del quehacer pedagógico las nuevas
tecnologías y aprovechar de ellas lo que más podamos, dentro de actividades académicas que
ofrezcan nuevas alternativas de aprendizaje a los estudiantes, los cuales son individuos
inquietos de conocimiento, pero desean adquirirlo de forma dinámica, innovadora e
interesante; es por esto que las TIC contribuyen de manera directa con las necesidades de los
estudiantes y por esto debemos aprovecharlas.
El uso generalizado de las TIC en todos los ámbitos de la actividad humana conlleva la
exigencia de aprender nuevas formas de leer y escribir. La lecto-escritura ahora se realiza
frecuentemente sobre documentos digitales que combinan textos con diversos elementos
audiovisuales (imágenes, sonidos, vídeos), utilizan nuevos soportes (pantallas, teclados y
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punteros, software de edición) y requieren nuevas habilidades, ya que las diferencias entre la
lecto-escritura tradicional y la nueva lecto-escritura digital son muchas y comprenden
múltiples aspectos. (Pere. 2010).
El quehacer pedagógico debe estar en constante renovación para brindar a los
estudiantes las herramientas necesarias para salir a enfrentar un mundo en permanente
actividad tecnológica; es por esto que incluir las TIC dentro de un plan de estudio es algo
ineludible si en realidad queremos formar individuos integrales en todos los aspectos posibles.
Las Nuevas Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC) inciden de manera
significativa en las generaciones más jóvenes, que se adaptan rápidamente a ellas. Se puede
aprovechar y potenciar este proceso para que con el apoyo de las TIC, los niños y niñas
mejoren y refuercen sus habilidades de lectura y escritura. Por otro lado, la relación entre las
TIC y la educación tiene dos vertientes: por un lado, los estudiantes necesitan conocer y
aprender el funcionamiento de las nuevas tecnologías. Por otro lado, las TIC pueden aplicarse
al proceso educativo y mejorarlo, ya que éstas proporcionan una inmensa fuente de
información, material didáctico y son un instrumento de productividad para realizar trabajos;
para poder integrarlas a la escuela como herramientas que faciliten el aprendizaje, reduzcan el
fracaso escolar y sean agente de innovación y desarrollo social. Para ello, el docente debe
seguir una formación permanente, no hace falta que sean expertos en informática, pero sí
deben conocer las herramientas tecnológicas para desarrollar las nuevas competencias
lingüísticas (comunicación, búsqueda de información) que surgen de la nueva interacción
social en la sociedad de las TIC (Pere, 2010).
La metodología a la que nos aproxima el uso de las TIC es la enseñanza centrada en los
procesos -aprender haciendo- donde se requiere una reflexión y consenso entre los
participantes en los procesos educativos. Con la implementación de las TIC en el aula, el
papel del alumno se vuelve mucho más activo, y el alumno pasa a ser un profesional más
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reflexivo (Pere, 2010).
Es por esto que el enfoque de la presente investigación es uno de los pilares que lleva al
saber hacer; es decir, el aprender haciendo, porque es de forma empírica como las personas
adquieren mejor el conocimiento y lo aplican en todas las actividades que necesiten.
Las TIC como medio de aprendizaje autónomo en la lectura y escritura. Las TIC
como revolución y evolución de enfoque dependiente le ha proporcionado al estudiante la
autonomía de realizar sus propias labores académicas. Por lo que conlleva a un aprendizaje
autónomo y desde luego torna nuevos modelos de estrategias cognitivas para el
perfeccionamiento de la alfabetización digital. Con el transcurrir de los años, los jóvenes hoy
en día encuentran muy compleja la lectura, es decir, no fueron formados con la cultura
impresa puesto que son generaciones juveniles conocidas como “Generación Google”. Sin
embargo, con estos medios se priorizan nuevos conocimientos familiarizándose a estas
innovadoras herramientas pues bien, ‘’con estos nuevos medios han mejorado su capacidad de
filtrar inteligentemente la información, y también, a través de la red, han potenciado la
socialización a través del uso intensivo de la conectividad’’ (Cobo, 2014) De manera que,
prioriza una renovación constante en el aprender. Pero debe entenderse que, “la esencia de la
tecnología está en la renovación permanente y eso nos pone en conflicto, porque las personas
no evolucionamos a la velocidad en que lo hacen las tecnologías. Entonces, más que hablar de
nuevas tecnologías podemos hablar de distintas taxonomías, como tecnologías para la
información, tecnologías para el aprendizaje o tecnologías para el empoderamiento, y más”
(Cobo, 2014).
Por tanto, este mundo globalizado y la complejidad que presenta en cada una de las
dimensiones del ser humano nos vinculan a transformaciones y adquisiciones de
conocimientos muchos más cambiantes, puesto que las trasformaciones que surgen con el
tiempo deben ir conducidas por nuevas prácticas que permiten observar la literacidad y las
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particularidades que estás presentan por medio de las TIC.
De manera que, la lectura y escritura en las TIC es el acceso a las consideraciones de un
ámbito cognitivo mucho más reflexivo, constructivo y de escenarios no formales que nos
permite engrandecer y ampliar los diferentes tipos de información cualificando la importancia
y el desarrollo que ésta compete en el conocimiento de la lectura y escritura, desafiando cada
vez más lecturas de hipertexto. Pero esto demuestra que: “Ahí aparece el componente social,
el intercambio entre pares, espacios de exploración con mayor profundidad, y eso no tiene que
ver con contextos ciento por ciento conectados. En ese sentido el espacio off-line es
enormemente rico y veo con alguna preocupación que las generaciones más jóvenes son muy
intensivas en cuanto al consumo, hay que cuidar eso y hacer un uso más racional y estratégico
que podría llamarse madurez digital” (Cobo, 2014).
De modo que, para que los estudiantes promuevan su aprendizaje autónomo en la
lectura y escritura por medio de las TIC, éste debe responder a los nuevos retos, desafíos y
panoramas sobre estas competencias. Ya que, debe poseer las aptitudes frente a ellas, debe
indagar, construir sobre sus motivaciones, intereses, necesidades y por supuesto dominar y
regular sus estrategias.
Por otro lado, la Asociación Internacional de Lectura (IRA) en (2011) citado por Cobo
(2014) plantea que se debe tomar en cuenta la lectura y escritura por medio de las TIC como
un reto que no sólo está implicado en la comunidad educativa, sino también en el entorno
social con el fin de comprender los dominios tecnológicos y de esta forma adquirir un uso
más racional de las herramientas digitales. Pues cabe mencionar que, “lo que ccnos pasa es
que tenemos que tener múltiples habilidades y conocimientos para el contexto en el que
trabajamos. Esto puede responderse según los usos que se hagan de la información.
eneralmente, la respuesta corta es según las generaciones: si eres joven estás adentro, si eres
viejo estás fuera. Yo creo que esa diferenciación es errónea, puesto que las personas mayores,
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aunque no tengan demasiado manejo de los dispositivos, tienen otras habilidades respecto de
la discriminación de la información que aquellos que son más jóvenes y pueden tener muchas
habilidades del codo al dedo” (Cobo, 2014).
Internet y TIC están influyendo cada vez más en el ámbito educativo dando paso a
nuevas perspectivas y formas de aprendizaje, para así constituir espacios idóneos y prácticos
en los cuales los estudiantes logren un alto grado de autonomía y de esta forma propiciar
intercambios culturales y de participación con el fin de desarrollar un pensamiento crítico
frente a diversas situaciones y contextos en los estudiantes.
Es importante propiciar el uso de herramientas tecnológicas con el fin de mejorar la
habilidad lectora y escritora en los estudiantes a través del aprendizaje autónomo, en donde se
tome consciencia del proceso de aprendizaje.
Competencias de lectura y escritura a través de las TIC. Según Álvarez y Ramírez
(2006) las TIC constituyen un poderoso agente de cambio para el rediseño de ambientes,
condiciones, métodos, y materiales didácticos; han hecho posible la aparición de nuevos
enfoques pedagógicos distintos en cuanto al funcionamiento de la escuela, los contenidos del
currículo, el rol del maestro, y los entornos de aprendizaje que se ofrecen al alumno. Varias
experiencias han mostrado que una adecuada incorporación y utilización de las TIC en el
entorno educativo puede generar cambios importantes en las diversas concepciones y
prácticas escolares, tales como: un mayor énfasis en la construcción del conocimiento, respeto
por los ritmos de aprendizaje, atención a los alumnos menos aventajados, evaluación más
centrada en productos y procesos, mejores condiciones para el trabajo cooperativo, mayor
control individual en la selección de contenidos de aprendizaje, y mejores posibilidades de
integrar la comunicación verbal y visual (Poole 1999, citado por Álvarez y Ramírez, 2006).
Cox, Webb, Abbott, Blakeley, Beauchamp y Rhodes (2003) citados por Álvarez y
Ramirez (2006) consideran que la integración y utilización efectiva de las TIC en el currículo,
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en los procesos de enseñanza, y en los ambientes de aprendizaje conllevan a unas
competencias en el proceso de lectura y escritura de los alumnos:
 Comprender la relación entre los recursos que ofrecen las TIC y las teorías,
conceptos y procedimientos propios de cada disciplina.
 Conocer el potencial que ofrecen las TIC para estimular la capacidad intelectual de
los alumnos, ampliar su nivel de aprendizaje en el área, y desarrollar sus
habilidades de comunicación y expresión.
 Desarrollar seguridad y confianza en el uso de TIC a través de la práctica frecuente
en diversas actividades y situaciones académicas.
 Entender cómo las TIC están cambiando las formas en que se representa el
conocimiento, se expone o presenta un contenido, y se atrae el interés de los
alumnos.
 Saber utilizar las TIC para diseñar materiales didácticos que planteen retos a la
inteligencia del alumno, estimulando su capacidad de reflexión.
 Organizar adecuadamente la clase para las actividades de aprendizaje apoyadas en
TIC: cuándo los alumnos deben trabajar solos, en parejas, en grupos; o cuándo
utilizar cierto recurso para enseñar.
La lectura puede ser mejor categorizada como compuesta de un número de dominio
de comportamientos diferentes, pero relacionado que varía desde aquellos que son
prontamente observables a aquellos que no son observables y por lo tanto necesariamente
inferidos (León, 2012). Incluidos entre las últimas se encuentra actividades como la
traducción de símbolos expresados en representaciones cognitivas, comprensión, y
habilidades de inferencias.
Existe una absurda disociación entre lectura mecánica (aprende a descifrar un
código) y comprensiva (aprende a darle significado a lo leído), proveniente de la enseñanza
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tradicional no ha tenido en cuenta que todo niño se desarrolla desde su nacimiento en un
medio en donde los textos (anuncios, leyendas, propagandas) tiene SIGNIFICADOS. Esto es
olvidado por la lectura mecanizada (León, 2012).

Es así como existen unos niveles de lectura, los cuales permiten distinguir las diferentes
maneras de leer. Dependiendo la forma como se aborde un texto en las TIC León (2012)
plantea que hay básicamente tres niveles de lectura.
Tabla 5.
Pirámide de competencias de lectura

PIRAMIDE DE COMPETENCIAS DE LECTURA
Lectura Crítica: El lector comprende globalmente el texto, reconoce las intenciones, del autor
y la superestructura, del texto. Toma postura frente al texto, es capaz de resumirlo.
Lectura inferencial: Aporte de los saberes previos del lector. El lector lee lo que no está en el
texto. Aporta su 50% de interpretación. Hace inferencias. Reconoce el lenguaje figurado.
Lectura Literal: Comprensión lectora básica. Decodificación de palabras y Oraciones. El
lector parafrasea, puede reconstruir lo que está superficialmente en el texto
FUENTE: LEON Sierra, Marisela Del Carmen (2012) Ayudando en el proceso de lecto-escritura en los niños de primer grado de básica
primaria de la institución educativa pueblecito del sur sede cruz de mayo. México. Recuperado en:
http://www.eduteka.org/proyectos.php/2/11400

Tabla 6.
Síntesis
AUTOR
Pere, Graells (2010)

CONCEPTO
El proceso lecto-escritor es una actividad de
mucha importancia dentro de la comunicación en
todos los aspectos de la vida. Por medio de la
comunicación se adquiere conocimiento, amigos,
información y muchos otros elementos que
contribuyen al desarrollo tecnológico que vivimos
en la actualidad y que día a día exigen de todos
nosotros estar actualizados, para poder aportar
desde
el
quehacer
profesional
a
las
comunicaciones.
La metodología a la que nos aproxima el uso de
las TIC es la enseñanza centrada en los procesos -
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aprender haciendo- donde se requiere una
reflexión y consenso entre los participantes en los
procesos educativos. Con la implementación de las
TIC en el aula, el papel del alumno se vuelve
mucho más activo, y el alumno pasa a ser un
profesional más reflexivo.
Cobo, Cristóbal (2011)
Cobo, Cristóbal (2013)
Cobo, Cristóbal (2014)

De manera que, la lectura y escritura en las TIC es
el acceso a las consideraciones de un ámbito
cognitivo mucho más reflexivo, constructivo y de
escenarios no formales que nos permite
engrandecer y ampliar los diferentes tipos de
información cualificando la importancia y el
desarrollo que ésta compete en el conocimiento de
la lectura y escritura, desafiando cada vez más
lecturas de hipertexto.

Fuente: Elaborado por las investigadoras

La lectura y la escritura a través de las TIC conducen a interactuar constantemente en
lecturas y textos digitales que incentiva al estudiante ser partícipe de esta nueva era
tecnológica. Igualmente, dentro de los espacios o entornos en el que interactúa el aprendiz se
deben conocer ciertos parámetros sociales que los identifique y los forme a hacer parte de
ello, es decir, los nuevos objetos culturales digitales, la convergencia de nuevos y viejos
lenguajes.

Marco teórico
Aprendizaje Autónomo. Las nuevas formas de concebir el proceso de aprendizaje y el
cambio hacia un aprendizaje centrado en el alumno, es decir el aprendizaje autónomo, se han
basado en investigaciones sobre el aprendizaje cognitivo y la convergencia de diversas teorías
acerca de la naturaleza y el contexto del aprendizaje.
Algunas de las teorías más prominentes son: la teoría sociocultural (basada en las
intersubjetividades y la Zona de Desarrollo Próximo de Vygotsky), la teoría constructivista, el
aprendizaje auto-regulado, la cognición situada, el aprendizaje cognitivo, el aprendizaje
basado en la resolución de problemas (del Grupo de Cognición y Tecnología de Vanderbilt,
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CTGV), la teoría de la flexibilidad cognitiva (Spiro et al., 1988) y la cognición distribuida
(Salomon et al., 1993). Cada una de estas teorías se basa en el precepto de que los estudiantes
son agentes activos que buscan y construyen conocimiento con un propósito, dentro de un
contexto significativo (Lizano y Pinelo. 2013)
Teoría de Lev Semiónovich Vygotski. La teoría sociocultural del aprendizaje humano
de Vygotsky describe el aprendizaje como un proceso social y el origen de la inteligencia
humana en la sociedad o cultura. El tema central del marco teórico de Vygotsky es que la
interacción social juega un rol fundamental en el desarrollo de la cognición (Lizano y Pinelo.
2013).
Castillo (1990) citado por (Lizano y Pinelo. 2013) afirma que el aprendizaje toma lugar
en dos niveles; primero mediante la interacción con otros, y luego en la integración de ese
conocimiento a la estructura mental del individuo. De la teoría de Vygotsky se infiere que
debe proveerse a los alumnos con entornos socialmente ricos donde explorar los distintos
campos del conocimiento junto con sus pares, docentes y expertos externos. La Informática,
Las tecnologías de Información y Comunicación pueden utilizarse para apoyar este entorno de
aprendizaje al servir como herramientas para promover el diálogo, la discusión, la escritura en
colaboración y la resolución de problemas, y al brindar sistemas de apoyo online para
apuntalar el progreso en la comprensión de los alumnos y su crecimiento cognitivo.
Teoría de Jean William Fritz Piaget. El trabajo de Piaget, basado en sus estudios del
desarrollo de las funciones cognitivas de los niños, es reconocido por muchos como uno de
los principales fundadores de la teoría constructivista. Piaget observó que el aprendizaje
tomaba lugar por medio de la adaptación a la interacción con el entorno. El Desequilibrio
(conflicto mental que requiere de alguna solución) da lugar a la Asimilación de una nueva
experiencia, que se suma al conocimiento anterior del alumno, o a la Acomodación, que
implica la modificación del conocimiento anterior para abarcar la nueva experiencia (Lizano y
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Pinelo. 2013).
Según Castillo (1990) Piaget señalaba que las estructuras cognitivas existentes del
alumno determinan el modo en que se percibirá y se procesará la nueva información. Si la
nueva información puede comprenderse de acuerdo a las estructuras mentales existentes,
entonces el nuevo segmento de información se incorpora a la estructura (Asimilación). Sin
embargo, si la información difiere en gran medida de la estructura mental existente, ésta será
rechazada o bien transformada de alguna manera para que pueda encajar dentro de su
estructura mental (Acomodación). En cualquiera de los dos casos, el alumno tiene un papel
activo en la construcción de su conocimiento. Piaget observó que, a medida que los niños
asimilaban nueva información a las estructuras mentales existentes, sus ideas aumentaban en
complejidad y solidez, y su comprensión del mundo se volvía más rica y profunda. Estas
ideas son elementos centrales de la concepción constructivista del proceso de aprendizaje.
(Sociedad Jean Piaget, 2001).
Teoría de Jerome Bruner. Al igual, que Piaget, Bruner destaca que el aprendizaje es un
proceso activo en el que los alumnos construyen nuevas ideas y conceptos basados en su
conocimiento y experiencia anteriores Castillo (1990). Bruner identificó tres principios que
sirven de guía para el desarrollo de la instrucción: (1) la instrucción debe estar relacionada
con las experiencias y contextos que despierten interés en el alumno y hacen que sea capaz de
aprender (disposición); (2) la instrucción debe estar estructurada de modo que el alumno
pueda aprehenderla fácilmente (organización espiral); (3) la instrucción debe estar diseñada
para facilitar la extrapolación y/o para completar las brechas de conocimiento (llegando más
allá de la información dada). (Lizano y Pinelo. 2013)
Teoría de la Instrucción Anclada. La instrucción anclada es un enfoque utilizado para
el diseño de la instrucción, el cual se organiza alrededor de un "ancla" que es un contexto,
problema o situación de la vida real. (Bransford y Stein, 1993). Se utiliza la tecnología,
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particularmente por medio de videos, para ayudar a crear contextos y situaciones "del mundo
real". Los segmentos de video presentan el contexto dentro del cual se desarrollará el
aprendizaje y la instrucción (Lizano y Pinelo. 2013)
Teoría de la Cognición distribuida. La teoría de la cognición distribuida destaca
que el crecimiento cognitivo es estimulado mediante la interacción con otros, y que requiere
del diálogo y el discurso, convirtiendo el conocimiento privado en algo público y
desarrollando una comprensión compartida (Oshima, Bereiter y Scardamalia, 1995). Se han
diseñado herramientas para facilitar la colaboración online como forma de apoyar la
construcción de conocimiento colaborativo y de compartir este conocimiento dentro del salón
de clase (Lizano y Pinelo. 2013).
Teoría del aprendizaje cognitivo. Se utiliza para denominar el proceso instructivo en
el que los docentes o pares con más experiencia o conocimiento proveen a los alumnos un
sistema de "andamios" para apoyar su desarrollo y crecimiento cognitivo. Según Castillo
(1990) citados por (Lizano y Pinelo. 2013) el aprendizaje cognitivo permite que los alumnos
aprendan mediante la interacción, que construyan sus propias estructuras de conocimiento y
que compartan estas experiencias con otros integrantes de su entorno educativo (Lizano y
Pinelo. 2013)
La Informática, Las Tecnologías de Información y Comunicación sirven como
poderosas herramientas para apoyar el aprendizaje cognitivo, permitiendo que los grupos
compartan ámbitos de trabajo online para desarrollar productos materiales o intelectuales en
colaboración. También, permiten el aprendizaje a distancia, por medio del cual un experto o
tutor puede trabajar con un alumno que se encuentra lejos de un aula presencial.
Teoría del Aprendizaje auto-regulado. Los alumnos capaces de auto-regularse son
aquellos conscientes de su propio conocimiento y comprensión, es decir, que son capaces de
establecer qué saben, y qué no saben y deben comprender. Esta teoría propone que el alumno
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sea, al mismo tiempo, capaz de analizar su propio desempeño, evaluarlo y actuar en
consecuencia de su propia evaluación. La auto-regulación del aprendizaje juega un papel
fundamental en todas las fases del aprendizaje y tiene el potencial de convertir el aprendizaje
en algo más significativo para el alumno. (Schoenfeld, 1987 citado por Lizano y Pinelo 2013).
La Informática, y las Tecnologías de Información y Comunicación pueden utilizarse para
hacer que el conocimiento tácito de los alumnos se haga público, y para ayudarlos a
desarrollar habilidades metacognitivas y convertirse en estudiantes más reflexivos y autoregulados (Hsiao, 1999 citado por Lizano y Pinelo 2013).
Estas teorías, que sirven de soporte para las nuevas formas de concebir el proceso de
aprendizaje, ayudan también a dar forma a nuevos métodos pedagógicos. En última instancia,
el poder de La Informática y de las Tecnologías de Información y Comunicación estará
determinado por la habilidad de los docentes en el uso de las nuevas herramientas para crear
ámbitos de aprendizajes ricos, nuevos y más atractivos para los alumnos (Lizano y Pinelo.
2013)
Lectura y escritura a través de las TIC. Si bien el aprendizaje aparece en el
imaginario social como un proceso fuertemente ligado a la lectoescritura, históricamente ha
estado relacionado también con formas de transmisión oral y, más tardíamente, con escrituras
que no se reducían únicamente al texto impreso (Chartier, 2008), al menos en nuestra actual
concepción de lo que ello significa. Para algunos autores, nuestra época es en cierta forma
análoga a aquellos tiempos por los riesgos que parece traer consigo la revolución digital,
sobre todo al percibir que los textos se desprenden de los objetos materiales como nunca antes
había sucedido (Rojas 2011 citado por Cassany 2008).
Es importante señalar al respecto que no todos los autores asumen una voz de alarma
frente a los desafíos que impone la lectura y la escritura por medio de las TIC: a diferencia de
lo que suele pensarse desde el sentido común, la hipertextualidad –sumada la multitarea y a la
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multimodalidad– impone a los nativos digitales itinerarios de lectura más complejos y
diversos que la cultura del texto impreso (Cassany, 2008), itinerarios caracterizados por la nolinealidad, la vinculación entre documentos y archivos de diferentes formatos y la dispersión
en su sentido positivo, es decir entendida como el flujo de la lectura hacia múltiples
direcciones posibles. Vale decir que las estrategias de lectura y escritura tradicionales vienen
desapareciendo, sin embargo éstas pueden enriquecerse en el diálogo con nuevas, múltiples y
diversas modalidades comunicativas (Rojas. 2011 citado por Prado 2011).
Por lo tanto, es necesario sustituir la concepción tradicional de alfabetización,
generalmente reducida a los aspectos psicológicos de la enseñanza y el aprendizaje, por una
perspectiva sociocultural, plural y crítica que incorpore estas nuevas dimensiones de la
subjetividad. Ahora bien, a lo largo del tiempo se ha pensado que las prácticas del lenguaje
pueden conjugar competencias requeridas por las nuevas TIC con los saberes
tradicionalmente vinculados a la escritura académica, y que en este juego subyace un
productivo uso de estrategias didácticas (Rojas. 2011 citado por Cassany 2006).
Frente a la multiplicidad de términos técnicos que se han propuesto para designar el
conjunto de competencias que demanda el uso de las TIC en el aula, probablemente el
concepto de alfabetización digital sea el más extendido. A grandes rasgos, se trata de una
competencia multimodal que comprende habilidades verbales, visuales, auditivas e
informáticas que operen dentro de los entornos digitales como una habilidad integradora.
(Cassany, 2000). Sin embargo, el diálogo entre la cultura digital y la cultura académica no
está exento de problemas: los procesadores de texto no han logrado emular los mecanismos
pragmáticos de la comunicación humana (Yus 2001 y 2002), de forma tal que los
procedimientos más complejos de la escritura académica continúan siendo llevados a cabo
indefectiblemente por los sujetos en forma artesanal, con una escasa asistencia de los recursos
digitales; al menos por el momento (Rojas. 2011 citado Cassany 2006)
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En definitiva, el desarrollo y la extensión de las TIC han modificado sustancialmente
nuestra percepción de la realidad y, como consecuencia de ello, nuestras costumbres y
trayectorias de vida. Partiendo de estas evidencias, la necesidad de reflexionar sobre su
impacto en la alfabetización académica resulta incuestionable: a diferencia de lo que suele
suponerse, la recepción de discursos multimodales debe enseñarse en forma sistemática,
favoreciendo las competencias que permiten interpretar críticamente su contenido y las
ideologías que los sustentan (Prado Aragonés. 2011)
Tabla 7.
Síntesis
AUTOR
(Lizano y Pinelo (2013)

CONCEPTO
Algunas de las teorías más prominentes son: la
teoría
sociocultural
(basada
en
las
intersubjetividades y la Zona de Desarrollo
Próximo de Vygotsky), la teoría constructivista, el
aprendizaje auto-regulado, la cognición situada, el
aprendizaje cognitivo, el aprendizaje basado en la
resolución de problemas (del Grupo de Cognición
y Tecnología de Vanderbilt, CTGV), la teoría de la
flexibilidad cognitiva (Spiro et al., 1988) y la
cognición distribuida (Salomon et al., 1993). Cada
una de estas teorías se basa en el precepto de que
los estudiantes son agentes activos que buscan y
construyen conocimiento con un propósito, dentro
de un contexto significativo.

Prado, Aragonés (2011)

Es necesario sustituir la concepción tradicional de
alfabetización, generalmente reducida a los
aspectos psicológicos de la enseñanza y el
aprendizaje, por una perspectiva sociocultural,
plural y crítica que incorpore estas nuevas
dimensiones de la subjetividad. Por lo tanto, a lo
largo del tiempo se ha pensado que las prácticas
del lenguaje pueden conjugar competencias
requeridas por las nuevas TIC con los saberes
tradicionalmente vinculados a la escritura
académica, y que en este juego subyace un
productivo uso de estrategias didácticas.
Fuente: Elaborado por las investigadoras
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CAPÍTULO 3
Enfoque metodológico

En este capítulo se delimita el tipo de investigación, se describe el contexto en que se
llevo a cabo el proyecto en los participantes que hicieron parte del proceso investigativo.
Seguidamente, se presentan los instrumentos implementados en la recolección de datos, los
métodos de validez durante el desarrollo del estudio.
Paradigma de la investigación
La investigación se propone desde el paradigma cualitativo, por cuanto se explorará el
contexto estudiado para lograr descripciones y comprensiones detalladas y completas posibles
acerca de cómo se están desarrollando los elementos constitutivos de la importancia del
aprendizaje autónomo en el desarrollo de competencias en lectura y escritura en este caso de
los estudiantes licenciatura en lengua castellana, inglés y francés.
Investigación cualitativa. Lo cualitativo busca por medio de los sentidos evidenciar lo
que el otro o los otros quieren decir a través de sus palabras, silencios y/ o acciones, no sólo a
través del diálogo y la interpretación, sino también, la posibilidad de construir
generalizaciones que permitan entender los aspectos comunes entre muchas personas y grupos
humanos en el proceso de producción y apropiación de la realidad social y cultural en la que
desarrollan su cotidianidad. (Sandoval. 1996 citado por Bonilla 2009, p. 23).
La investigación cualitativa, asume maneras particulares de mirar un objeto de
conocimiento desde los cuales se exigen procedimientos metodológicos adecuados para su
aprehensión, así como una serie de recursos (instrumentos) y de procedimientos (técnicas), los
cuales hacen posible un tratamiento coherente con los intereses y propósitos que guían la
investigación y dan a la misma su carácter propio (Gil Restrepo 2004, citado por Bonilla p,
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23).
Bajo el marco de la investigación cualitativa, y según expone Sánchez (2010) citado por
Bonilla (2009), el marco de referencia nos orienta en la elección de una “caracterización”
como objetivo de investigación, por cuanto ésta se define por la identificación de los
componentes, acontecimientos, actores, procesos y contextos de una experiencia, un proceso
o un hecho.
En este mismo sentido, la caracterización dentro del marco de una investigación de
corte cualitativo permite recurrir a datos (cuantitativos) para profundizar en su conocimiento y
con ellos describir de forma estructurada (caracterizar) un proceso o acontecimiento
(fenómeno) para establecer su significado (sistematizar de forma crítica), tal como lo
comentan (Bonilla et all. 2009).
Por medio de la caracterización, esta investigación reconoce sus limitaciones y alcances,
al tratarse de un ordenamiento conceptual desde la perspectiva de los sujetos investigadores,
en lo posible exenta de interpretaciones al tener un fin descriptivo (Strauss & Corbin, 2002).
Método Descriptivo. En el contexto de la investigación de corte cualitativo, en esta

investigación se asume la perspectiva descriptiva por cuanto su diseño e implementación
metodológica se entiende como “un proceso mediante el cual se describen los fenómenos o
situaciones en un tiempo o espacio determinado, tiene como objetivo principal obtener un
panorama más preciso de la situación actual, establece la dependencia entre variables,
comprende el registro, análisis e interpretación de la naturaleza actual o procesos del
fenómeno estudiado” (Rodríguez, 1999).
El enfoque descriptivo busca especificar características y rasgos importantes de
cualquier fenómeno que se analice, permitiendo recopilar datos o componentes sobre aspectos
a estudiar de la población, en este caso los estudiantes de Licenciatura en Lengua Castellana,
inglés y francés.
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Enfoque no experimental
Es un método que permite mantener un contacto directo con los individuos en un medio
determinado. La investigación se centra en observar fenómenos y contextos de los cuales
proporcione soluciones a problemas. De modo que, la investigación no experimental de
acuerdo con Vázquez (2003) Es el diseño de investigación que recolecta datos de un solo
momento y en un tiempo único. El propósito de este método es describir variables y analizar
su incidencia e interrelación en un momento dado. Observa los fenómenos tal y como se dan
en su contexto natural, para después analizarlos. Se relaciona con el método descriptivo.
La encuesta que se llevo a cabo, permite enfocarse en aquellos procesos que infieren del
desarrollo de los comportamientos vistos en los resultados de estadística descriptiva, por
consiguiente, se pone a prueba aspectos ya existentes, para así poder determinar que tan
ciertos estos son.
Técnicas e instrumentos de investigación. Las técnicas utilizadas para la presente

investigación serán la entrevista semiestructurada y la encuesta.
La entrevista semiestructurada es aquella en la que se determina de antemano cuál es
la información relevante que se quiere conseguir. Se hacen preguntas abiertas dando
oportunidad a recibir más matices de la respuesta, permite ir entrelazando temas, pero
requiere de una gran atención por parte del investigador para poder encauzar y estirar los
temas. (Actitud de escucha). (Sandoval 1996, citado por Tamayo y Tamayo, 2008).
Por otro lado, la encuesta Tamayo y Tamayo (2008, p. 24), la encuesta “es aquella que
permite dar respuestas a problemas en términos descriptivos como de relación de variables,
tras la recogida sistemática de información según un diseño previamente establecido que
asegure el rigor de la información obtenida”.
Es importante señalar, que esta técnica estuvo dirigida a los estudiantes de diferentes
semestres del programa, antes facultad de Licenciatura en Lengua castellana, inglés y francés

APRENDIZAJE AUTÓNOMO COMPETENCIAS EN LECTO-ESCRITURA POR MEDIO DE LAS TIC

47

de la Universidad de La Salle, separados de acuerdo a la muestra.
Como instrumentos se realizaron las guías de entrevista semiestructurada y el formato
virtual de la encuesta, los cuales fueron diseñados por las investigadoras (Ver anexo 1 al final
de este documento y Anexo 2 en CD).
Población. Para determinar la población se tuvo en cuenta la técnica de muestreo de la

bola de nieve la cual consiste en un “procedimiento de muestreo no probabilístico, el cual
supone que el investigador identifique a un pequeño grupo de individuos que tienen las
características que se requieren” (Cohen y Marion. 1999).
Es así como la población sujeto de investigación son los estudiantes de Licenciatura en
Lengua castellana, inglés y francés facultad de la Universidad de La Salle. De dicha población
se les aplicará la encuesta a 3 estudiantes de cada semestre académico para un total de 30
estudiantes. Así mismo se le aplicará la entrevista semiestructurada al 10% del total de
estudiantes correspondiente a 3 docentes del programa y 3 estudiantes.
Tabla 8
Población docente
TRES DOCENTES DEL PROGRAMA DE LICENCIATURA EN LENGUA CASTELLANA, INGLES Y
FRANCES
NOMBRE
Luis Rincón

OCUPACIÓN
Docente

Yamid Fandiño

Docente

Deisy Velásquez

Docente

CRITERIO DE SELECCIÓN
Docentes que actualmente
dicten clase dentro del
programa de Licenciatura en
Lengua Castellana, Inglés y
Francés de la Universidad De
La Salle.
Experiencia y conocimiento
del tema.
Disposición de tiempo para la
entrevista y permiso para
revelar sus nombres como
parte de la investigación.

Fuente: Elaborado por las investigadoras
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Tabla 9
Población estudiante
TRES ESTUDIANTES DEL PROGRAMA DE LICENCIATURA EN LENGUA CASTELLANA, INGLES Y
FRANCES
NOMBRE
Estefanía González

OCUPACIÓN
Estudiante

Ingry Marcela Páez

Estudiante

Sandy Rincón

Estudiante

CRITERIO DE SELECCIÓN
Estudiantes que actualmente
se encuentran cursando sus
estudios en el programa de
Licenciatura
en
Lengua
Castellana, inglés y Francés de
la Universidad De La Salle.
Experiencia y conocimiento
del tema.

Disposición de tiempo para la
entrevista y permiso para
revelar sus nombres como
parte de la investigación.
Fuente: Elaborado por las investigadoras

Registro y sistematización de la información. Para el registro y sistematización de la
información fue pertinente el uso del programa Atlas Ti, programa diseñado para el análisis
de datos cualitativos que facilita enormemente la codificación y análisis tanto de
transcripciones o documentos de trabajo como de archivos de vídeo con los que contemos en
la investigación. Este programa permitió al grupo investigador almacenar, organizar y obtener
informes resumidos de los datos más significativos que emergen del análisis. Por otro lado, es
importante resaltar que las encuestas fueron realizadas por medio de la plataforma Lime
Survey, la cual se constituyó en una herramienta que favoreció la obtención de los datos
cualitativos y su posterior sistematización fue realizada a través del uso del programa Atlas Ti,
permitiendo el establecimiento de categorías de análisis que facilitaron el análisis de los
hallazgos.
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CONSOLIDADO
DE CATEGORÍAS, SUBCATEGORÍAS, MÉTODOS Y TÉCNICAS DE RECOLECCIÓN DE INFORMACIÓN
SEGÚN LOS OBJETIVOS ESPECÍFICOS DE LA INVESTIGACIÓN

-Lectura y
escritura

2. Describir las
ventajas y
desventajas del
uso de las TIC
en los procesos
de lectura y

-TIC

MÉTODOL
OGIA

-Competencias.

TÉCNICA

Entrevista
semiestructur
ada

Guía de entrevista

Encuesta

CUALITATIVA
-Ventajas
-Desventajas
-Incidencia de las
TIC
en
el

Entrevista
Narrativa
Encuesta

Guía de entrevista
Formato de encuesta

INSTRUME
NTOS DE
REGISTRO
Y
PROCESAM
IENTO

Sistematización de la información por medio del programa Atlas
Ti

1. Identificar las
competencias en
lectura y
escritura de los
estudiantes del
programa de
Licenciatura en
Lengua
Castellana,
inglés y francés.

SUBCATEGORI
AS DE
INDAGACIÓN

INSTRUMENTOS
DE
RECOLECCIÓN
DE
INFORMACIÓN

ENFOQUE DESCRIPTIVO

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

CATEGORI
AS
DE
INDAGACI
ÓN
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escritura.

3. Reconocer la
incidencia del
aprendizaje
autónomo en el
desarrollo de
competencias en
lectura y
escritura por
medio de las TIC
en los
estudiantes del
programa de
Licenciatura en
Lengua
Castellana,
inglés y francés.
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aprendizaje de los
estudiantes.

-Aprendizaje
autónomo

-Incidencia en el
desarrollo de
competencias en
lectura y escritura.

Entrevista
semiestructur
ada
Encuesta

Guía de entrevista
Formato de encuesta

APRENDIZAJE AUTÓNOMO COMPETENCIAS EN LECTO-ESCRITURA POR MEDIO DE LAS TIC

51

CAPÍTULO 4
Análisis de Datos y Hallazgos

El método seguido para el proyecto en las etapas de análisis e interpretación, se
estructuró en tres partes principales: En la primera, se presenta una identificación de las
competencias en lectura y escritura de los estudiantes del programa de Licenciatura en Lengua
Castellana, Inglés y Francés de la Universidad De la Salle, que fueron evidenciados a través
de la investigación; en segunda se describirán las ventajas y desventajas de las TIC y que
incidencias tienen en el aprendizaje; y en último lugar, se establecerá la incidencia del
aprendizaje autónomo en el desarrollo de competencias en lectura y escritura.
Competencias en lectura y escritura: En referencia a las competencias en lectura y
escritura se obtuvo que es de vital importancia el desarrollo de estas, pues los estudiantes del
programa de Licenciatura en Lengua Castellana, Inglés y Francés de la Universidad de la
Salle han desarrollado más las competencias de percepción visual y la competencia
comunicativa en su entorno educativo. Por otro lado, la competencia lectoescritura se
evidencia un bajo rendimiento en cuanto a ésta y ausencia de apropiación de una manera
autónoma.
Tabla 10
Competencias en lectura y escritura
COMPETENCIA
Competencia comunicativa

PRACTICA
Es fomentada a partir de la
interacción virtual con
compañeros de clase
mediante grupos de trabajo y
redes sociales.

DESCRIPCIÒN
Contribuye en la
identificación de aspectos
que influyen en la interacción
que se da a través de las TIC.
Existe un reconocimiento de
las dificultades de los medios
de comunicación.
Interpretación y producción
de textos en forma apropiada
y lógica
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Competencias de percepción
visual

Competencia lectoescritura

Es fomentada a partir del
constante manejo y uso de
las herramientas tecnológicas
que ofrece las TIC para
desarrollar el aprendizaje
Aunque debería ser una
competencia ya adquirida,
debido al dominio en el uso
de las TIC que el estudiante
tiene de las herramientas
virtuales, se evidencia una
muy baja apropiación de esta
competencia, pues no se
evidencia una alta capacidad
de producir textos escritos
simples, problemas en
cohesión y coherencia.
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Esta permite el
aprovechamiento de todas las
herramientas que ofrecen las
TIC.
Contribuye tanto al docente
como al estudiante pues tiene
en cuenta diferenciación de
los elementos fundamentales
en los géneros narrativos, la
extracción de mensajes,
enseñanzas, reconocimientos
de los diferentes géneros
literarios; que permiten
realizar una lectura crítica y
una escritura comprensiva.

Fuente: Elaborado por las investigadoras

El adecuado ejercicio de la lectura permite al estudiante ser capaz de dialogar
críticamente con el texto:
La lectura, cumple con el papel fundamental de permitir el desarrollo de las restantes
habilidades y competencias del estudiante. Como realización intelectual personal, es también,
un bien colectivo indispensable en cualquier contexto económico y social. Como función
cognitiva, permite el acceso a los avances tecnológicos, científicos y de la información. Da la
posibilidad de recrear y comprender mejor la realidad (Yamith Fandiño. docente programa de
licenciatura en lengua castellana, inglés y francés. Universidad de La Salle).

De modo que, se encontró que los estudiantes del programa de licenciatura en lengua
castellana Inglés y francés dentro de sus competencias, la lectura netamente literal y su
aprendizaje están mediados por los ejercicios de tipo académico y estos no van más allá.
Hablando concretamente de la experiencia de un estudiante universitario de un programa de
licenciatura, con la lectoescritura, es un proceso fragmentado, más movido por las
obligaciones y los compromisos netamente académicos y no lo ven los estudiantes como una
forma de expresar, de crear su voz, de crear un discurso; hay que tener cuidado con eso,
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porque una cosa es el proceso lectoescritor del estudiante universitario de licenciatura que
debería verlo como la posibilidad de construirse como un sujeto participante en un campo
disciplinar que le es propio, que le interesa y otro es el proceso lector escritor que puede ir
derivado de espacios académicos, de participaciones que es acercado a leer textos
académicos, en este sentido las TIC permiten que se desarrollen competencias en
lectoescritura, proceso en el cual el estudiante se forme en un campo disciplinar o sea
impuesto por el medio en el cual se desenvuelve, las TIC puede favorecerlo puede mejorarlo,
puede abrir otros espacios de comunicación.

Lectura Crítica: El lector
comprende globalmente el texto,
reconoce las intenciones, del
autor y la superestructura, del
texto. Toma postura frente al
texto, es capaz de resumirlo
Lectura inferencial: Aporte de los saberes
previos del lector. El lector lee lo que no
está en el texto. Aporta su 50% de
interpretación. Hace inferencias. Reconoce
el lenguaje figurado.

Lectura Literal: Comprensión lectora básica. Decodificación de
palabras y Oraciones. El lector parafrasea, puede reconstruir lo
que está superficialmente en el texto

Figura 3. Niveles de competencias de lectura
FUENTE: LEON Sierra, Marisela Del Carmen (2012) Ayudando en el proceso de lecto-escritura en los niños de primer grado de básica
primaria de la institución educativa pueblecito del sur sede cruz de mayo. México. Recuperado en:
http://www.eduteka.org/proyectos.php/2/11400

En lo referente a la escritura los estudiantes y docentes consideran que la parte escrita
debe ser el objetivo prioritario de la formación en el ámbito universitario.
Es en este sentido que se plantea la necesidad de descubrir procedimientos científicos y eficaces
para enseñar a los niños el lenguaje escrito. Ya que su capacidad para expresar sus ideas es
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poco clara, confusa y desorganizada, monótona, léxicamente repetitiva, estilo pobre. Razones
que hacen urgentes otras estrategias, metodologías y recursos que permitan estimular y motivar
las destrezas para leer y escribir como se los va a exigir su labor profesional (Yamith Fandiño.
docente programa de licenciatura en Lengua Castellana, inglés y francés. Universidad De La
Salle).

Como herramientas para el desarrollo de competencias tanto en lectura como en
escritura, se utiliza el procesamiento de textos en el cual se utilizan los Wikis, foros, y
producción de videos los cuales constituyen una de las aplicaciones que más se ha utilizado
por los docentes y estudiantes, tanto en el ámbito educativo como en las actividades
familiares.
La Universidad de la Salle tiene un programa que está intentando promover, que ve en las TIC
una forma de facilitar la construcción de conocimiento, de participar en el aprendizaje
colaborativo y eso se hace a través de la puerta que tiene la universidad, con la plataforma
Moodle y los cursos que los profesores pueden construir a través de este medio. Creo que las
estrategias como los wikis como los blogs que se crean un poco con la excusa del curso, no es
que le curso haga que se crea el blog, el blog es un mediador que permite interacción entre los
estudiantes como clase. La estrategia no se puede quedar a través de lo que la universidad hace
a través de la plataforma Moodle sino que debe ir a la mano en el uso de blogs (Yamith
Fandiño. Docente Programa de Licenciatura en Lengua Castellana, inglés y francés.
Universidad de la Salle).
Vale la pena aclarar que la Universidad De La Salle tiene un programa que está intentando
promover, que ve en las TIC una forma de facilitar la construcción de conocimiento, de participar en el
aprendizaje colaborativo y eso se hace a través de la puerta que tiene la universidad, por la plataforma
moodle y los cursos que los profesores pueden construir a través de este medio. Pensando así, los
ejercicios de lectoescritura se ven mediados a través de lo que ofrece la plataforma misma.
La plataforma permite crear foros, hacer un seguimiento de blogs, que los profesores y los
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estudiantes concreten unos encuentros a la vez o unos encuentros no presenciales en diferentes
momentos en los cuales van entrando los estudiantes y profesores a participar, mi postura personal es
que el ejercicio se vuelva un poco mecánico, un poco forzado o más bien que se quede supeditado en
los que la plataforma puede hacer o lo que profesor puede hacer en un curso, pienso que ls TIC debe
permitir ser ella mismas y permitir ser otra forma de comunicación.

TIC: En referencia a las ventajas y desventajas se encontró que de los 30 estudiantes
encuestados 2 utilizan las TIC constantemente y los 4 restantes no lo hacen. En su mayoría lo
hacen para ingresar a su correo electrónico, ingresar a redes sociales y buscar temas de
interés, factor que no se relaciona con la búsqueda de temas académicos que les permitan el
desarrollo de competencias en lectura y escritura, indicando un mal uso de ésta herramienta.
Dentro de las ventajas del uso del uso de las TIC en el aprendizaje se encontraron: el
interés de los estudiantes por interactuar constantemente en la red y propender al aula un buen
uso de esta herramienta. Además, se evidencio un fuerte interés por parte de los estudiantes en
explorar todo tipo de conceptos y temas de interés en internet más que en libros impresos y
escritos.
Igualmente, se evidencio que en su mayoría los estudiantes son empíricos en el
aprendizaje del uso de las TIC, pues es una generación que nació con los avances
tecnológicos y por ende, los conocen y utilizan constantemente para interactuar con amigos y
familia, para conocer nuevas personas, para escuchar música y para buscar información
académica.
Otro aspecto encontrado fue que en el momento de leer 14 de los estudiantes los hacen
en libros y fotocopias y los 10 restantes lo hacen en dispositivos móviles como el computador,
celular y tablet. En cuanto, al tema de interés se encontró que los estudiantes se interesan más
por noticas y textos informativos que por textos académicos, es decir en su mayoría los
estudiantes leen por disfrute personal más que por el desarrollo de competencias

APRENDIZAJE AUTÓNOMO COMPETENCIAS EN LECTO-ESCRITURA POR MEDIO DE LAS TIC

56

profesionales.
Por un lado, la encuesta reflejó algunas de las desventajas en el uso de las TIC que 30
de los estudiantes, a 22 les gusta leer y a los 8 restantes no les gusta, ya que no han
desarrollado el hábito de leer o no encuentran una lectura que les motive dicho ejercicio. Por
otro lado, los estudiantes que les gusta leer encuentran en la lectura un tema relevante para el
futuro profesional, lo ven como un ejercicio mediante el cual pueden adquirir nuevos
conocimientos extra clase que los abre a nuevas perspectivas.
Consecuentemente en la competencia de escritura se encontró que de los 30 estudiantes
encuestados 18 respondieron que si escriben y los 12 restantes que no, lo que permite inferir
que hace falta mucha motivación frente al ejercicio de la escritura por parte de los docentes a
los estudiantes de licenciatura en lengua castellana, inglés y francés.
Es importante aclarar que el uso de las TIC tiene una gran incidencia en el aprendizaje
de los estudiantes pues es un proceso que se hace de manera autónoma, pues permite que el
estudiante se motive cada día por fortalecer sus competencias, habilidades y capacidades, en
un ambiente en el cual pueden intercambiar e interactuar con el otro de una manera menos
formal, pero para el aprendiz más motivante por el dominio frente al manejo.
Tabla 11
Ventajas y desventajas del uso de las TIC
VENTAJAS

DESVENTAJAS

Interés por interactuar con otros a través Los estudiantes leen más por disfrute
personal que por el desarrollo de
de la red.
competencias profesionales.
Interés por explorar conceptos nuevos y
diferentes que favorezcan incrementar su El uso de herramientas digitales para el
desarrollo de competencias en lectura y
aprendizaje.
escritura como el computador, la Tablet y el
Motivación por la lectura y la escritura en celular, disminuye el interés en la lectura a
formato digital.
través de libros físicos y escritura de apuntes
y estas dos técnicas se deben complementar
Conocimientos empíricos sobre el uso de
para que exista realmente autonomía en el
las herramientas tecnológicas que ofrece
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aprendizaje.

El uso de las TIC favorece la autonomía en Son pocos los estudiantes que leen sobre
temas que favorecen el aumento del
el aprendizaje.
aprendizaje.
Si se da buen uso puede contribuir al
desarrollo de competencias en lectura y No existen directrices en cuanto al uso
adecuado de herramientas que ofrece las TIC,
escritura.
pues no solo se deben utilizar las dichas
herramientas para disfrute personal sino
también para desarrollo de habilidades y
competencias a nivel académico y
profesional.

Fuente: Elaborado por las investigadoras

Aprendizaje autónomo. En referencia a la incidencia del aprendizaje autónomo en el
desarrollo de competencias en lectura y escritura se encontró, en primer lugar, que el
aprendizaje autónomo es considerado como toda actividad, uso de recursos y acciones en
general que una persona lleva a cabo con el fin de alcanzar objetivos de aprendizaje,
desarrollar sus capacidades y conocimientos en un campo determinado.
El aprendizaje autónomo son todas aquellas decisiones que el estudiante toma en relación con
qué, donde, cuando y para qué realiza las actividades o usa los recursos que tiene a su
disposición con el fin de alzar un objetivo, superar una dificultad o mejorar algún aspecto
(Luis rincón. docente programa de licenciatura en lengua castellana, inglés y francés.
Universidad de La Salle)

En este sentido es de suma importancia iniciar este apartado mencionando que las
estrategias de aprendizaje autónomo encontradas a través de la investigación fueron las
afectivo motivacionales y las de auto planificación.
En primer lugar, se identificaron las estrategias afectivo-motivacionales que son
utilizadas en la cualificación docente por medio del uso de la TIC con el fin de fomentar las
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competencias de lectura y escritura en los alumnos, dichas estrategias fortalecen la voluntad
del estudiante, el querer aprender y le ayudan a fortalecer los procesos mentales (ideas,
creencias, convicciones) positivos sobre sí mismos y sus capacidades de aprender. Tales
estrategias son fundamentales para fortalecer las actitudes hacia el aprendizaje autónomo.
Hay dos tipos de motivación una intrínseca y otra extrínseca, hay una motivación que nace del
sujeto, el sujeto cree que la lectura y la escritura son ejercicios que en ultimas le van a permitir
formarse como un ciudadano del mundo, entonces siento que hay una motivación extrínseca
que se da por el medio y se hace esa salvedad; hay dos frentes para motivar al estudiante, una
motivación que nace del interés del estudiante que le permitan a él o a ella a través de la
lectura y la escritura expresar lo que le interesa, lo que le parece importante y otro que son
ejercicios o actividades más centrados en aquellas lecturas y ejercicios de escritura que en el
mundo académico son necesarios (Yamith Fandiño. Docente programa de licenciatura en
lengua castellana, inglés y francés. Universidad de la Salle).

Existen dos frentes para motivar al estudiante, una motivación que nace del interés del
estudiante que le permitan a él o a ella a través de la lectura y la escritura expresar lo que le
interesa que sería intrínseca y otro que son ejercicios o actividades más centrados en aquellas
lecturas y ejercicios de escritura que en el mundo académico son necesarios que sería
motivación extrínseca que se da por el medio.
Es así como se identificó la estrategia de auto planificación, ya que esta estrategia está
relacionada con diferentes aspectos cuyos propósitos se encuentran encaminados en última
instancia a lograr la resolución de tareas y objetivos académicos, en este sentido el interés del
estudiante por la lectura esta mediado por el ambiente académico y los compromisos de tipo
académico que son dados por su docente mas no porque despierten su interés personal.
“El aprendizaje autónomo es aquel que se produce por interés del estudiante”
(Deisy Velásquez. docente programa de licenciatura en lengua castellana, inglés y francés.
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Universidad de la Salle).
En esta medida existen fuertes vacios en lo referente al aprendizaje autónomo, pues
aunque se evidencian estrategias de aprendizaje autónomo en lo referente a lo afectivomotivacional y a la auto planificación, hace falta autonomía por parte de los estudiantes de
licenciatura en los procesos de aprendizaje y en la adquisición de competencias en lectura y
escritura por medio de las TIC, por lo cual no se percibe la motivación y el interés por la
práctica de una correcta lectura y escritura.
Todos estos son factores influyentes que intervienen en las habilidades comunicativas,
su proceso académico.
Por otro lado, es importante resaltar que, de los 30 estudiantes encuestados 22
respondieron que exploran los temas fuera de clase y los 8 restantes no lo hacen, lo que indica
que los estudiantes que se preparan para ser docentes en la Universidad de la Salle cuentan
con autonomía en su proceso educativo pues son capaces de cualificar sus competencias sin
necesidad que haya una presión de tipo académica que así lo requiera.
No obstante, se evidenciaron fuertes contradicciones en los resultados de la encuesta,
pues frente a la pregunta de si repasan los temas previamente a la clase de los 30 estudiantes
encuestados 10 respondieron que sí y los 20 restantes dijeron que no; lo que indica que no
existe un interés por preparar previamente los contenidos temáticos a desarrollar en clase;
entonces en realidad no hay autonomía en su proceso de formación docente.
Se evidencia de esta forma que el aprendizaje autónomo no es propiciado, pues sólo se
dará cuando el estudiante de licenciatura adquiera los elementos suficientes para comprender
las lecturas que realiza, entendiendo el proceso desde la autonomía
El aprendizaje autónomo se da a través de su interacción con otros por redes sociales, la
utilización de su correo electrónico entre otros; pues su uso propicia la realización de
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concursos de escritura, concursos de cuento y lecturas de clase propiciando así la utilización
de las TIC para el desarrollo y fomento de competencias en lectura y escritura. Todas estas
estrategias son mediadas por el uso de las TIC, pues la ventaja de ésta radica en que en estos
espacios virtuales se pueden hacer preguntas, publicar, circular, compartir todo lo que se
requiera en relación con los procesos de lectura y escritura. El aprendizaje autónomo permite
la motivación del aprendiz y en esta medida éste puede ejercer sus procesos de aprendizaje
con autonomía.
El aprendizaje autónomo se desarrolla dependiendo el contexto y las condiciones que
éste proporcione; en esta medida el aprendizaje autónomo se da a través de la inconsciencia
en la adquisición del aprendizaje pues los aprendizajes que son externos al aula que no son
intencionados y que no están pre configurados se dan muchísimo más fácil, pero son poco
calculables, en esa medida el primero tiene una gran incidencia en la formación docente y el
segundo está muy dependiente al estudiante que se está formando como un licenciado.
Tabla 12
Incidencia del aprendizaje autónomo en el desarrollo de competencias
Aprendizaje Autónomo
Es una forma de aprendizaje que facilita la individualización del estudiante frente a la
adquisición de sus conocimientos, habilidades y competencias. La intención del aprendizaje
autónomo es que exista una independencia por parte del estudiante que detalle sus
expectativas: qué va a aprender, cómo se hará el seguimiento, el período de tiempo que
establece y los criterios de evaluación a ser usados para juzgar cómo completó su
aprendizaje.
El aprendizaje autónomo incide en el desarrollo de competencias en lectura y escritura a
través de las TIC pues existen:
-Objetivos de aprendizaje de manera independiente en términos de competencias que deben
alcanzar los estudiantes al realizar la tarea o tareas.
- Estrategias de aprendizaje que el estudiante debe aplicar para alcanzar los objetivos.
- Recursos o medios que debe emplear
- Referencias de auto-evaluación, indicios, señales, pruebas, para que el estudiante contraste
permanentemente su aprendizaje en relación a los objetivos formulados.
- Criterios de evaluación para verificar las evidencias de aprendizaje presentadas por el
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estudiante.
- Cronograma de tareas con la temporalidad o tiempos límites acordados
Conocimientos

Generales






Competencias
que se desarrollan
con el
aprendizaje
autónomo en los
estudiantes

Auto-motivación
y
persistencia en el trabajo.
Aplicación de estrategias
Meta
cognitivas
de
reflexión,
autocontrol,
autorregulación
y
autoevaluación.
Organización
y
planificación
del
aprendizaje.

Académicos



Profesionales

 Organización y

Utilización y adquisición
de métodos específicos de
la materia

planificación del trabajo.

Habilidades y
destrezas

Actitudes y






Expresión oral y escrita.
Argumentación.
Uso de las TICS.

Interpersonales




Habilidades sociales
Interlocución con el otro

Organización y gestión
del aprendizaje



Profesional



Comunicación

valores

Gestión del propio
proceso de
aprendizaje
 Organización del trabajo
personal
 Gestión de los éxitos y
errores

- Toma de decisiones
- Rigor y fundamentación

Personal







Fuente: Elaborado por las investigadoras

Responsabilidad
profesional:

Responsabilidad en un
proyecto propio de
formación.
Confianza en sí mismo
Tolerancia consigo mismo
Toma de decisiones
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CAPÍTULO 5
Conclusiones
Teniendo en cuenta que el aprendizaje autónomo es según Nagles y Arguelles (2010)
“un proceso que permite al individuo ser autor de su propio desarrollo, eligiendo los caminos,
las estrategias, las herramientas y los momentos que considere pertinente para aprender y
poner en práctica de manera independiente lo aprendido” (Nagles y Arguelles. 2010), ésta
investigación permitió conceptuar el término de aprendizaje autónomo como toda actividad,
estrategia, uso de recursos y acciones en general que una persona lleva a cabo con el fin de
alcanzar objetivos de aprendizaje, desarrollar sus capacidades y conocimientos en un campo
determinado.
Se identificaron algunas de las estrategias de aprendizaje autónomo encontradas como
pertinentes y adecuadas fueron las afectivo motivacionales, ellas se caracterizan por:


Ser utilizadas por medio del uso de las TIC con el fin de fomentar las competencias de
lectura y escritura en los alumnos, dichas estrategias fortalecen la voluntad del
estudiante, el querer aprender y le ayudan a fortalecer los procesos mentales (ideas,
creencias, convicciones) positivos sobre sí mismos y sus capacidades de aprender.
Tales estrategias son fundamentales para fortalecer las actitudes hacia el aprendizaje
autónomo.



Promover la motivación intrínseca, que nace del interés del estudiante y le permite a
través de la lectura y la escritura expresar lo que le interesa, y la motivación
extrínseca centrada en aquellas lecturas y ejercicios de escritura que en el mundo
académico son necesarios, esta motivación depende del medio en el que el estudiante
se encuentre.



Auto planificación, está relacionada con diferentes aspectos cuyos propósitos se
encuentran encaminados en última instancia a lograr la resolución de tareas y

APRENDIZAJE AUTÓNOMO COMPETENCIAS EN LECTO-ESCRITURA POR MEDIO DE LAS TIC

63

objetivos académicos, en este sentido el interés del estudiante por la lectura esta
mediado por el ambiente académico y los compromisos de tipo académico que son
dados por su docente mas no porque despierten su interés personal.
Sin embargo, es importante aclarar que aún siguen existiendo fuertes vacios en lo
referente al aprendizaje autónomo, pues aunque se evidencian estrategias de aprendizaje
autónomo en lo referente a lo afectivo-motivacional y a la auto planificación, hace falta
autonomía por parte de los estudiantes de licenciatura en los procesos de aprendizaje y en la
adquisición de competencias en lectura y escritura por medio de las TIC, por lo cual no se
percibe la motivación y el interés por la práctica de una correcta lectura y escritura. Por tanto,
no hay dominio de estos procesos sino que se limita a que el interés este mediado por el
ambiente.
El aprendizaje autónomo es definido por Rué (2009) en la educación superior como un
proceder que contempla a las personas como poseedoras de dignidad, de un valor que les es
inherente, esto implica ejercer la autonomía dentro de la cual se desarrollan las facultades de
observación y raciocinio.
Por otra parte, se encontró que el aprendizaje autónomo ejerce una influencia muy
grande en el desarrollo de competencia en lectura y escritura por medio del uso de las TIC
pues contribuye a que el estudiante de licenciatura en referencia desarrollo autonomía en la
adquisición de aprendizajes permite que el estudiante se motive cada día por fortalecer sus
competencias, habilidades y capacidades.
Las competencias en lectura y escritura que pueden desarrollar los estudiantes de
licenciatura de aprendizaje autónomo y las cuales les permitirá el uso de las TIC son: la
competencia comunicativa la cual contribuye en la identificación de aspectos que influyen en
la interacción que se da por medio de las TIC, la competencia lectoescritura, que aporta tanto
al docente como al estudiante, pues tiene en cuenta la diferenciación de los elementos
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fundamentales en los géneros narrativos y la competencia de percepción visual: Ésta permite
el aprovechamiento de todas las herramientas que ofrece la tecnología.
Teniendo en cuenta que existen tres niveles de lectura que según León (2012) son el
nivel literal, el cual comprende la lectura básica, decodificación de palabras y oraciones, el
lector parafrasea, puede reconstruir lo que está superficialmente en el texto, el nivel
inferencial se refiere a cuando el lector lee lo que no está en el texto (aporta el 50% de
interpretación), hace inferencias y reconoce el lenguaje figurado, por otro lado, el nivel crítico
dentro del cual el lector comprende globalmente el texto, reconoce las intenciones del autor,
la superestructura de éste y toma postura frente a lo que se dice del texto y lo integra con lo
que él sabe, el estudiante es capaz de resumir.
En suma, es necesario que el docente promueva en el aula de clase el uso de las
plataformas virtuales como WIKIS, foros, blogs, entre otros. Con el fin de que los estudiantes
logren mejorar sus bajos niveles de lectura y alcancen un nivel crítico, en donde sean capaces
de comprender, reconocer y tomar una postura frente a lo planteado por el autor y así generar
un aprendizaje autónomo.
Aunque, lo ideal es llegar a una lectura crítica en cualquier entorno educativo, en este
caso en el entorno tecnológico se encontró que los estudiantes de licenciatura aún conservan
dentro de sus competencias la lectura netamente literal, pues su aprendizaje está mediado por
los ejercicios de tipo académico y no va más allá. Sin embargo, se interesan por el uso de las
TIC, lo hacen motivados más por el acceso a las redes sociales, lectura lúdica y acceso al
correo electrónico, entendiendo estos espacios como un entorno social.
Como herramientas para el procesamiento de textos se utilizan las Wikis, foros, y
producción de videos los cuales constituyen una de las aplicaciones que más se ha utilizado
por los docentes y estudiantes, tanto en el ámbito educativo y social.
Las estrategias que se recomiendan para el fomento de la lectura y la escritura por parte
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de los docentes son:


Afectivo-motivacionales que son utilizadas en la cualificación docente por medio del
uso de la TIC, dichas estrategias fortalecen la voluntad del estudiante, el querer
aprender y le ayudan a fortalecer los procesos mentales (ideas, creencias,
convicciones) positivos sobre sí mismos y sus capacidades de aprender. Tales
estrategias son fundamentales para fortalecer las actitudes hacia el aprendizaje
autónomo.



Auto planificación, ya que ésta estrategia está relacionada con diferentes aspectos
cuyos propósitos se encuentran encaminados en última instancia a lograr la resolución
de tareas y objetivos académicos, en este sentido el interés del estudiante por la lectura
esta mediado por el ambiente académico y los compromisos de tipo académico que
son dados por su docente mas no porque despierten su interés personal.
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Sugerencias
Es necesario que la Universidad de La Salle continúe generando espacios de
investigación en lo referente a la importancia del aprendizaje autónomo en el desarrollo de
competencias en lectura y escritura a través del uso de las TIC, pues esto permite el fomento
de autonomía, ya que se evidencio que aún no existe aprendizaje autónomo si no es
mediatizado por el uso de las redes sociales, pues ésta la mayor motivación de los estudiantes.
Se recomienda trabajo desde el aula en lo relacionado con el uso de las herramientas
que ofrece las TIC, para que a través del interés de los estudiantes en la consulta de redes
sociales, se fomente más interés en el desarrollo de competencias de tipo académico y
profesional, aprovechando los conocimientos que los estudiantes tienen en las herramientas de
las TIC.
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ANEXOS
Anexo 1
GUIA DE ENTREVISTA

Objetivos:
Objetivo General
Conocer la influencia del aprendizaje autónomo en el desarrollo de competencias en
lectura y escritura por medio de las TIC en los estudiantes del programa de Licenciatura en
Lengua Castellana, inglés y francés.

Objetivos específicos


Identificar las competencias en lectura y escritura de los estudiantes del programa de
Licenciatura en Lengua Castellana, inglés y francés.



Describir las ventajas y desventajas del uso de las TIC en los procesos de lectura y
escritura.



Reconocer la incidencia del aprendizaje autónomo en el desarrollo de competencias en
lectura y escritura por medio de las TIC en los estudiantes del programa de
Licenciatura en Lengua Castellana, inglés y francés
UNIVERSIDAD DE LA SALLE
LICENCIATURA EN LENGUA CASTELLANA INGLÉS Y FRANCÉS

Somos estudiantes de décimo semestre de Licenciatura en lengua castellana inglés y francés.
Estamos realizando una investigación sobre como caracterizar estrategias pertinentes y
adecuadas para el fomento del aprendizaje autónomo y el reconocimiento del aprendizaje
invisible por medio del uso de las tecnologías de la información y comunicación (TIC) en la
cualificación docente y maestros en formación de la licenciatura en lengua castellana inglés y
francés de la Universidad de La Salle.
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A continuación, les formularemos una serie de preguntas las cuales nos ayudaran a
recopilar información sobre las estrategias de aprendizaje que los estudiantes y
profesores utilizan al desarrollar competencias de lectura y escritura por medio de las
TIC. Los datos recolectados serán relevantes en nuestra investigación y estos
solamente se utilizaran para fines académicos.
De acuerdo a la información que nos brindará, siendo está de gran importancia y
utilidad ¿Usted permite que la entrevista sea grabada?
Sí ____ No____

Entrevista
Docentes
LECTURA Y ESCRITURA
1. ¿Qué entiendes por aprendizaje autónomo?
2. ¿Consideras que el aprendizaje autónomo contribuye al fomento de competencias en lectura
y escritura? Justifica tu respuesta
4. Nuestra encuesta arroja que los estudiantes no han encontrado un gusto particular en la
lectura. Partiendo de esto, ¿Cómo crees que los docentes pueden motivar a los estudiantes
para que se acerquen a la lectura y escritura?
5. Las TIC, siendo un medio para mejorar los procesos cognoscitivos, ¿crees que es
importante la implementación de herramienta en el aula con el fin de optimizar en los
estudiantes su proceso de lectura y escritura?
6. ¿Consideras que los estudiantes tienen bajos niveles en lectura y escritura? Justifica tu
respuesta
7. ¿Qué estrategias se están implementando en las aulas de clase para mejorar las
competencias de lectura y escritura mediadas por el uso de las TIC en los estudiantes de
lenguas de la universidad de la Salle?
8. ¿Cuáles de estas estrategias aportan a la cualificación docente?
TIEMPO LIBRE
1. ¿Considera que el uso de TIC influye en la mentalidad y actitud del estudiante frente a su
proceso de lectura y escritura? ¿De qué manera?
Estudiantes
Lectura y escritura
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1. ¿Consideras que las TIC puede mejorar tu proceso de lectura y escritura? ¿Cómo?
2. Conoces y aplicas algunas de las estrategias de lectura y escritura?

Aprendizaje autónomo
3. Consideras que necesitas de tiempo extra para reforzar tus conocimientos? ¿De qué
manera llevas esto a cabo?
4. Considerando que los aprendizajes adquiridos en el aula de clase no son suficientes,
¿Que estrategias utilizas fuera del aula de clase para reforzar y ampliar el
conocimiento adquirido?
5. ¿Consideras que tu proceso de aprendizaje se determina de manera natural o es un
proceso en el que se debe depender de otros? ¿Por qué?
Tiempo libre
1. ¿Considera que el uso de TIC influye en la mentalidad y actitud del estudiante frente a
su proceso de lectura y escritura? ¿De qué manera?

ANEXO 2 - FORMATO DE ENCUESTA (CD)

